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LA PRIMERA 
INFLUENZA A/H1N1

¿Bajo control?
La nueva oleada de 
influenza humana ya 
está aquí y, con ella, 
los pronósticos más 
apocalípticos: más de 
un millón de mexicanos 
podrían ser contagiados. 
Es inminente: el sistema 
de salud estará a prueba. 
Página 6
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TELEVISIÓN DE PAGA

más TV,  
más dinero
Las empresas del 
sector se preparan 
para enfrentar la 
consolidación del 
mercado, que será 
impulsada por la baja 
penetración del servicio.
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TURISMO

recuperación 
extrema
México desarrolla 
estrategias enfocadas 
en el turismo verde 
y alternativo, para 
recuperar el mercado y 
las divisas perdidos. 
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Los nuevos clientes
Los mexicanos que ganan entre 3,500 y 7,000 pesos 
son un potencial mercado para las grandes empresas. 
La crisis las acercó a la base de la pirámide y algunas 
de ellas comienzan a cambiar sus estrategias. Página 12
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Bloomberg

En su peor momento y a un año de su rescate, Citigroup 
enfrenta el dilema de desprenderse de su negocio 

más rentable, Banamex, para pagar sus deudas  
y recuperar el control de sus operaciones hoy 

en manos del Tesoro estadounidense. 
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Emilio azcárraga
Las empresas de TV de paga se 
preparan para enfrentar la consoli-
dación del sector. Habrá un boom 
de fusiones y adquisiciones. 
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aDEMáS...

} Slim quiere su Halliburton 
versión mexicana.
} ¿En qué no se parecen 
México y Brasil?
} SABMiller ganaría a Heineken 
batalla por Femsa.
} Ford rescata planta de 
Cuautitlán con Fiesta.
} México avanza en nivel de vida, 
pero es superado por Cuba. 
} Aeroméxico domina cielo 
mexicano con 32%.
} Empresario argentino busca 
alianza con Slim por Telecom.
} Wal-Mart construirá “súpers” 
a la vuelta de casas Geo.
} Brasil gana sede olímpica
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Los resultados del sondeo reflejan la opinión  
de nuestros lectores.
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Calderón quiere meter mano en Afores  
para obras
El mandatario aseguró que si se usan los fondos 
de ahorro para infraestructura se obtendrán hasta 
80,000 mdp en 2010.

Mexicana Femsa busca fusión con gigante 
extranjero
Los gigantes cerveceros SABMiller y Heineken 
suenan como los principales contendientes en la 
batalla por adquirir a la segunda mayor cervecera 
de México. 

Telmex pactó con MVS compra de Dish: Sky
Un directivo de Sky señaló que hay un documento 
firmado por MVS y Telmex para la futura 
adquisición de Dish por parte de la compañía de 
Carlos Slim.
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¿Qué debe hacer la SCJN en el  
caso Banamex? 

¿Ante un posible aumento en el precio  
de la cerveza, usted qué hará?

Vikram Pandit
Hoy, Citigroup está sumido en una 
profunda crisis que podría orillarlo 
a deshacerse de activos, entre los 
que está Banamex.
   
PORTaDa 
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Franck Riboud
La representación mexicana de 
Danone ha volteado hacia un seg-
mento hasta ahora invisible: los 
consumidores de ingresos bajos.
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Ratificar aval de SHCP a Citi 

Será abstemio 13.7%

Disminuirá su consumo 35.1%

Beberá igual 35.7%

Buscará otras opciones 15.5%

16.4%

Obligar a Citi vender Banamex 55.5%

Revisar las leyes y tratados  21.4%

No atraer el caso 6.7%
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citigroup

el desplome

Ahora más que nunca, el grupo financiero Banamex es la joya 

de la corona para su matriz Citigroup.  la razón es obvia. 

la grave situación financiera por la que atraviesa el otrora gigante 

bancario estadounidense y la lenta recuperación prevista del consumo en Estados 
Unidos lo tiene contra la pared, por lo que sus opciones para salir del atolladero se 
reducen cada vez más (esta edición de El Semanario publica un reporte detallado 
al respecto en las páginas 16 a la 19).

A lo anterior se deben agregar las presiones que enfrentan los directivos del 
banco para encontrar salidas rápidas y darle la vuelta a una situación que los 
analistas financieros califican de “delicada”. Esto considerando que son los contri-
buyentes estadounidenses los socios mayoritarios del grupo financiero, en medio 
de un clima aún crispado por los excesos de los banqueros que exacerbó la crisis 
financiera en 2008.

Con ese negro telón de fondo para el Citi, es que brilla con mayor intensidad 
que nunca la posición de mercado y la rentabilidad que le da su negocio en México 
a través de Banamex. La operación mexicana de Citi se ha convertido en la envi-
dia del grupo estadounidense, pero también en el activo más preciado en estos 
momentos de dificultades para el otrora gigante.

El dilema que tienen Timothy Geithner, Ben Bernanke y Vikram Pandit para 
sacar al Citi del atolladero pasa por conservar la joya de la corona para benefi-
ciarse poco a poco de los altos beneficios que genera –por cierto con una tendencia 
decreciente por los menores márgenes de intermediación, por la caída del crédito y 
por la mayor competencia en el mercado mexicano– o por venderla en un momento 
en que existe apetito por parte de grandes bancos del mundo –y de empresarios 
mexicanos también– que ven en Banamex una oportunidad para arrancar un 
quinto del mercado mexicano de un solo tajo. 

Diversas valuaciones estiman que una operación de venta de Banamex podría 
cotizarse entre 12 y 15 mil millones de dólares, aunque algunas más no descartan 
una oferta superior por el segundo banco más grande de México.

En México la posibilidad de venta de Banamex ha sido utilizada por los políticos, 
y empresarios, como un asunto de agenda legislativa en momentos en que 
se negocian importantes reformas. 

Sin embargo el destino de Bana-
mex está más allá de San Lázaro: 
en los escritorios de Washington 
y Nueva York en donde se analiza 
con cuidado lo que harán con los 
beneficios de la joya más preciada 
del Citi. La decisión no tardará 
mucho tiempo. l
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E l sector azucarero no cam-
bia. Sigue tan agridulce 

como siempre. El incremento en 
los precios del azúcar, más de 
cien por ciento en lo que va del 
año, está alborotando el avispero. 
Los intermediarios del mercado 
se anotaron la puntada de pedirle 
a la Secretaría de Economía que 
autorizara nuevos cupos para 
la importación del dulce porque 
simplemente no pueden, bajo las 
actuales circunstancias, abaste-
cer a sus clientes entre los que 
destacan las empresas refresque-
ras. Así que como a los traders 
no se les ocurrió comprar una 
cobertura, ahora es la Secretaría 
de Economía la que debe resolver 
el conflicto para impedir que 
esas compañías se descapitalicen. 
¿Leyes para unos cuantos? 

Viaje cancelado 
Es casi un hecho que en el Tribu-
nal Electoral del Distrito Fede-
ral no habrá viaje a Europa para 
compartir experiencias sobre 
derecho electoral. Los magis-
trados y su administración de la 
autonomía financiera con la que 
cuenta este organismo están bajo 
estricta vigilancia y escrutinio 
público. Más de uno de los cinco 
magistrados que allí deliberan 
está pensando en impulsar un 
cambio moral de fondo. 
Enhorabuena.

Mensajes contradictorios
Los promotores de varias casas 
de bolsa no se reponían ante la 
sorpresa que les causó la reco-
mendación de venta de las accio-
nes de Cemex que emitió hace 
algunos días la casa de bolsa 
Accival de Banamex-Citigroup. 
El susto fue mayúsculo sobre 
todo porque se trata de uno de 
los intermediarios que lideró el 
regreso de la cementera al mer-
cado de valores a través de una 
emisión de acciones que ancló 
su estrategia de reestructura de 
su abultada deuda. Pero bueno, 
los analistas de Accival demos-
traron su total independencia de 
las áreas de promoción. Eso sí. 
El problema fue que después de 
recomendar venta de los títulos, 
las acciones de Cemex comenza-
ron a subir. l

L o S  c a r t o n e S  d e  L a  S e m a n a

las frases

la agenda no lo pierda de Vista

 el semanario, del 8 al 14 de octubre de 2009 perspectiVas

jueVes 8 de octubre
} Banxico publica las cifras de la 
inflación durante septiembre. 
} En EU se da a conocer la variación de 
los inventarios mayoristas en agosto. 
} El Banco de Inglaterra hace su 
anuncio sobre política monetaria. 

Viernes 9 de octubre
} El INEGI publica las cifras revisadas 
de agosto de la balanza comercial.
} En EU se publican las cifras de la 
balanza comercial durante agosto.

lunes 12 de octubre
} El INEGI publica sus indicadores 
sobre la actividad industrial en agosto y 
la inversión fija bruta de julio. 

Martes 13 de octubre
} Barack Obama, presidente de EU, 
recibe a José Luis Rodríguez Zapatero, 
su homólogo español.

Miércoles 14 de octubre
} En EU se dan a conocer los datos de 
las ventas minoristas de septiembre.

} El viernes 9 de octubre, en Tegucigalpa, 
podría germinar la semilla para encauzar la 
gobernabilidad de Honduras. Allí, estará una 
comisión de la OEA para tratar de destrabar el 
conflicto político. 
} Ese mismo día vence el plazo para presentar las 
propuestas de los aspirantes a presidir la CNDH.
} El miércoles 14 de octubre, José Luis 
Rodríguez Zapatero, Presidente de España, 
realiza un periplo por Medio Oriente, donde 
abordará el conflicto entre Israel y Palestina.
} Ese mismo día, el Banco de Japón anuncia su 
decisión respecto de su política monetaria. 
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azúcar 
amarga 

Los empresarios 
están muy inquietos 
por tener que pagar 
más impuestos.”

 claudio X. gonzález 
presidente del cMHn, 01/10/09

No se vale decir: 
que no haya más 
ingresos públicos, pero sí 
denme para mi estado.”

felipe calderón
presidente de México, 05/10/09

nóMina / perujo

El Economista/01/10/09

Voz de la eXperiencia / rape

Milenio Diario/30/09/09
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iNFlUeNZa a/H1N1

¿Bajo control?
◆ La nueva oleada de la influenza humana ya está aquí y, con ella,  
los pronósticos más apocalípticos: un millón de mexicanos, mínimo, 
podrían ser contagiados con el virus, lo que podría poner en jaque  
al sistema de salud.

Nadie la conocía en 
abril y, para el cierre 
del año, podría con-
tagiar a millones de 

mexicanos. De hecho, su presen-
cia como un huésped incómodo 
ya se deja sentir en las casas y se 
estima que pocas se salven de que 
toque a sus puertas. La influenza 
A/H1N1 ya está aquí y, a siete 
meses de su aparición, priva la 
incertidumbre y una duda: ¿están 
preparados el sistema de salud y 
los ciudadanos para combatir la 
pandemia?

Los pronósticos del tercer 
rebrote son desafiantes. Hoy, 
las autoridades perjuran que el 
cordón sanitario está perfec-
tamente planeado para evitar 
los contagios masivos y hasta la 
fiebre de pánico que pudiera pre-
sentarse; sin embargo, los hábitos 
que pudieran contrarrestar los 
alcances de la influenza humana 
se han desvanecido y ello atiza las 
alertas. Bajo estas condiciones, 
México estará a prueba, una vez 
más, por la influenza A/H1N1. 

Por lo pronto, una cosa es 
segura: la iniciativa privada está 
decidida a mantener sus activi-
dades, cueste lo que cueste, y no 
aceptará otra imposición como 
la que recibió en mayo pasado, 
cuando fue obligada a cerrar las 

puertas de sus negocios, ya que 
eso le provocaría profundizar 
aún más las pérdidas económi-
cas de las que difícilmente se 
repondrá. 

Juan de Dios Barba, presi-
dente de la Coparmex en el DF, 
es categórico: “Ahora, las medi-
das serán focalizadas, la suspen-
sión de labores en los centros 
de trabajo será posible sólo en 
casos donde se tenga detectada 
la presencia del virus. El cierre 
de negocios ya no sería tan fácil, 
pues tendría que considerarse la 
opinión de especialistas mexica-
nos en varias ramas para evitar 
que se afecten los ingresos de la 
temporada decembrina”. 

Para la comunidad empresa-
rial sólo hay un foco rojo pren-
dido y éste tiene que ver con la 
necesidad de reforzar las medidas 
sanitarias y reinstalar los filtros 
para detener un fenómeno que, en 
caso de manifestarse, sí podría 
perturbar las expectativas: el 
ausentismo laboral por causa del 
virus.

Lo que es un hecho es que la 
transmisión del virus no ha cesado 
y su fuerza podría poner en jaque 
la reacción del gobierno que, esta 
vez, no encontraría justificacio-
nes para ocultar una eventual 
crisis sanitaria. En los últimos 
días, los casos de contagio se han 
multiplicado y, a simple vista, el 

sistema de salud aún es débil para 
atender a los millones de infectados 
que prevén las estadísticas. 

Así, varios son los datos que ali-
mentan la zozobra: al margen de la 
compra por parte del gobierno de 30 
millones de vacunas en proceso a los 
laboratorios Novartis y Glaxo Smith 
Kline, aún no se produce un antígeno 
que contrarreste los efectos secunda-
rios que éstas pudieran generar en los 
enfermos; además, la inversión cien-
tífica en la materia sigue cayendo a 
cuentagotas. 

En ese sentido, se asoma un peli-
gro latente: la posibilidad de que las 
políticas públicas que se establecie-
ron para enfrentar el mal sean des-
bordadas. Un dato llama la atención: 
en México sólo 15 entidades cuentan 
con laboratorios para la aplicación de 
la PCR (Reacción en Cadena de Poli-
merasa) que sirven para detectar el 
virus de la nueva gripe, y que cuenta 
con el aval del Instituto Nacional de 
Diagnóstico y Referencia Epidemioló-
gicos (INDRE). 

De esta manera, las pruebas reali-
zadas en instituciones médicas priva-
das sólo son tomadas en cuenta si son 
avaladas por los laboratorios estatales 
o el INDRE. Así las cosas, una enfer-
medad que requiere ser atendida con 
prontitud podría desbordarse ante las 
típicas formas burocráticas del sector 
público e, incluso, la apuesta oficial 
contempla la negativa a imponer pre-
cios para quienes quisieran inmuni-
zarse en hospitales privados.

Ante estas condicionantes, algu-
nos de los escenarios frente a la 
influenza A/H1N1 son apocalípticos 
pues los expertos no descartan que se 
desate una ola de pánico que pudiera 
trastocar la convivencia social, pero 
también advierten que sería posible 
activar una lluvia de malos trata-
mientos o equivocados diagnósticos 
por las dificultades para determi-
nar si un paciente, en efecto, ha sido 
contagiado. Así, si esto ocurriera, se 
presentaría un escenario que hasta 
la fecha nadie ha contemplado: que 
la incidencia real de la inf luenza 
AH1N1 no sea del todo cierta, pre-
cisamente, por una política pública 
que no facilita la ejecución de una 
valoración rápida y precisa. 

Al respecto, Francisco Navarro, 
director del Hospital General de 
México, advierte que existe el peligro 
de que los ciudadanos bajen los bra-
zos ante la contingencia y aterricen 
los malos augurios. Por eso, exhorta 
a la población a estar alerta a los sín-
tomas de la nueva gripa y, en caso de 
sospecha, acudir inmediatamente a 
los centros de salud.

En resumen, los mexicanos prác-
ticamente ya están expuestos a una 
amenaza que conocieron en abril. No 
están con los ojos vendados, y de hecho 
están en mejores condiciones que hace 
unos meses, pero aún así gravita la 
posibilidad de una tragedia ante un 
plan de salvamento que parece ser de 
corto alcance. l

Por Elizabeth Cáceres

¡YA HAY VACUNAS!

En China, el 21 de septiembre inició la vacunación contra el 
virus de la influenza A/H1N1, cuyo costo es de los más bajos en 
el mercado: aproximadamente 20 dólares. Sin embargo, a sólo 
dos semanas de su aplicación en 39,000 chinos, principalmente 
soldados y universitarios, ya ha reportado casos con reacciones 
adversas como dolor, fiebre y náuseas.

Mientras tanto, EU comenzará a administrar de forma gra-
tuita las primeras dosis la próxima semana en 25 estados. Al igual 
que en México, los primeros en ser inoculados serán los traba-
jadores del sector salud, personas con enfermedades crónicas y 
mujeres embarazadas, niños y adultos jóvenes.

Cuartoscuro / Moisés Pablo

en méxico sólo 15 entidades cuentan con los laboratorios para detectar la presencia de la influenza humana.
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En estos días, la danza popular de 
influencia africana, cantada y de 

compás binario, mejor conocida como 
samba, es la reina del escenario inter-
nacional. Las recientes conquistas 
brasileñas, que dan cuenta de jugosos 
hallazgos petroleros y la adjudicación 
de justas deportivas tasadas en millo-
nes de dólares, sientan las condiciones 
para que los reflectores se concentren 
en lo que bien podría llamarse como la 
“tierra prometida”: la República Fede-
rativa del Brasil, que está decidida a 
arrasar a quien interrumpa su camino 
para convertirse en uno de los nuevos 
líderes globales. 

Para la correduría Merrill Lynch, 
las ganancias en dólares en Brasil lle-
garán a 26% y, sin duda, dirigirá los 
rendimientos en el mercado acciona-
rio para América Latina. “Observa-
mos riesgos al alza en los estimados de 
ganancia: robusta actividad doméstica 
y el crecimiento del PIB para 2010 a 
5.3% desde su nivel previo de 4.5%”, 
aseguró en un reporte la correduría 
estadounidense y en el que también 
se incluye un escenario de un real for-
talecido, así como menores costos de 
financiamiento. 

México, en esta historia, ya regis-
tra un saldo negativo y, de hecho, el 
ascenso de Brasil como una potencia 
global desvela el fracaso mexicano. La 
historia, las estadísticas y los episo-
dios que se han escrito al interior de 
ambas naciones marcan una tendencia 
clara: el territorio antiguamente habi-
tado por los amerindios ha sepultado 
la diatriba, la componenda política y 
los dogmas, para construir un modelo 
de gestión eficaz para tomar decisio-
nes económicas que hoy lo tienen en 
los cuernos de la luna. 

Sin embargo, el orden de los factores, 
hasta hace unos años, era distinto. En 
1995, a pesar de la devaluación, México 
tenía una magnífica historia qué con-
tar: el TLCAN. Por su parte, Brasil, 
con trabajos, comenzaba a convencer 
que dejaba atrás la hiperinflación y las 
crisis recurrentes. Después, en 1998, 
cuando el real se devaluó, los PIB de 
ambos países eran equivalentes. 

De pronto, empezó a registrarse 
una reconfiguración que hasta la fecha 
sigue su curso. México logró primero 
que Brasil la estabilización de la econo-
mía, pero ha sido incapaz en los últimos 
doce años de alcanzar la etapa del cre-
cimiento. Brasil tardó más en estabili-
zarse, pero ha tomado una delantera en 
materia de crecimiento. En la práctica, 
Brasil es un referente para ver lo que 
México no hizo, lo que dejó de hacer 
y que ahora le está costando. Actual-
mente, Brasil apenas resentirá una leve 
contracción económica, mientras que 
México hace implosión en la peor crisis 
económica de la historia moderna.

¿Cuáles son las diferencias que han 
marcado el hecho de que los brasile-
ños se han convertido en referentes 
económicos globales, mientras que los 
mexicanos se debaten en la necesidad 
de un nuevo modelo?

1. Brasil organizará el Mundial de 
Futbol de 2014 y las Olimpiadas de 2016, 

BraSil VS. mÉXiCO

Batalla perdida
◆ La maquinaria verdeamarela está tocando el cielo, lo que profundiza la 
brecha competitiva frente a su competidor del norte. A simple vista, el 
jugador del Cono Sur lleva la delantera por más de una nariz.

México debido a su crisis económica ha 
renunciado a buscar su tercer mundial. 
Este hecho muestra la jefatura de Bra-
sil y cómo su diplomacia inteligente y 
pragmática ha colocado a su país en 
el nivel en el que su economía está o 
estará dentro de cinco años. México es 
la historia opuesta, con una diplomacia 
que no es ni una pálida sombra de la 
potencia que alguna vez fue.

2. Con pocas excepciones, México 
vendió sus bancos al extranjero, mien-
tras que Brasil los ha conservado en 
manos estatales y algunos de ellos 
(Banco do Brasil, Bradesco, Itau, Nossa 
Caixa, BNDES) son de los mayores y 
más sólidos del mundo. La reactivación 
del crédito en México no depende de 
los mexicanos, sino de las emproblema-
das matrices de los bancos en México, 
mientras que el crédito en Brasil fluye 
con abundancia en medio de un sector 
nacional bien capitalizado.

3. Emilio Botín flotará en Brasil 
con 15% de Santander Brasil, pero en 
México ni con el pétalo de una rosa se 
le dice a la banca española que emita 
localmente. 

4. Brasil es una potencia siderúrgica 
global y aquí se vende Sicartsa, Hylsa, 
IMSA y, algunos de los empresarios 
que antes tenían esas siderurgias, caen 
en la red de Bernard Maddox. 

5. Hace diez años, la cervecera 
Brahma se comió a su rival Antctar-

tica y surgió CBA, que des-
pués se fusionó  con la Belga 
Interbrew y en ese proceso los 
brasileños se comen a los belgas 
y nace Ambev, que arrasa con 
la estadounidense Anheuser 
Bush. Los brasileños dirigen la 
mayor cervecera del mundo. La  
mexicana FEMSA no vive su 
mejor momento. Por otro lado, 
es difícil pensar que la regio-
montana Hylsa (ahora filial de 
la argentina Techint) fue líder 
tecnológica en siderúrgica. 

6. Brasil nunca renunció 
a una política industrial y es 
ahora una potencia aeronáu-
tica, con Embraer enfilándose 
a las grandes ligas. México no 
tiene marca alguna. Además, 
México, bajo la ignominiosa fe 
de que el mercado elige mejor 
que un planeador, acabó apos-
tando por la industria auto-
motriz y las tres grandes de 
Detroit y ahí están las conse-
cuencias. Brasil tiene marcas 
como Gerdau, que le da batalla 
a Mittal Steel (la dueña india 
del acero mexicano); Embraer 
es un jugador aeronáutico 
global; el gigante brasileño 
de alimentos JBS se come a 
Pilgrim’s Pride y Bachoco no 
logra despegar; Brasil apoya 

a gigantes de la construcción, 
mientras que aquí los grandes 
proyectos, con la salvedad de 
ICA e Ideal, se van a las cons-
tructoras españolas.

7. Petrobras está cerca de 
ser más grande que Pemex, 
pues encuentra petróleo por 
todas partes y aquí la produc-
ción está en franco declive. 

8. Y, finalmente, en Brasil 
ganó la izquierda y ha hecho de 
ese país una potencia global, 
aquí ha ganado la derecha y 
los mexicanos están en la peor 
recesión del último siglo. l

Por Édgar Amador

¿Cuál COmpetenCia?

PIB	 MEXICO	 BRASIL
   Var. % anual en II-09 -10.3 -1.2
   Var. % anual en 2008 1.3 5.1
   Proyección var. % anual en 2009 -7.2 0.7
   Proyección var. % anual en 2010 2.5 4.5
Producción	Industrial
   Var. % anual en julio 2009 -6.54 -9.92
Flujos	de	IED	en	2008
   (Millones de dólares) 21,950  45,058 
Balanza	Comercial
   Cifras del mes de julio 09
   (millones de dólares) -1297 2677
Valorización	%	de	su	principal	
índice bursátil en lo que va de 2009 28.1 62.9

Fuente: BMV, BM & FBovespa, IBGE, INEGI . 

Cuartoscuro / Guillermo Perea

lula da Silva ha ejecutado un modelo de gestión que en México es una quimera: evitar la diatriba para tomar decisiones clave.    
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Presidencia: Recaudar, recaudar…
Los últimos granos de arena están a 
punto de caer en el reloj y, por eso, en 
Los Pinos se respira una tensa calma. 
La aprobación de la Ley de Ingresos 
está a la vuelta de la esquina (23 de 
octubre) y la consigna es sólo una: no 
hay plan B, la única apuesta es no cejar 
en la aplicación del impuesto de 2%. De 
esta manera, versiones periodísticas 
adelantan que Felipe Calderón y su 
staff económico ya tienen bien arma-
dos los mensajes que próximamente 
saldrán al aire en radio y televisión, 
y que explicarán con vehemencia las 
supuestas bondades del paquete fiscal. 
Sin embargo, en el Congreso, los ánimos 
caminan en otra dirección y, de hecho, 
se habla de que nadie mete ya las manos 
al fuego por la propuesta oficial. Enton-
ces, si así fuera, el PRI en los próximos 
días lanzará su contrapropuesta que, 
finalmente, será el tronco central de las 
negociaciones en la materia.   

Congreso: Vengan los acuerdos
Y, después de la guerra de alta intensi-
dad que se generó por la repartición de 
las comisiones legislativas, ahora tendrá 
que venir el trabajo fino y el aterrizaje 
de los acuerdos en torno de los temas 
que tanto se presumieron en días de 
campaña y que sólo esperan ser tratados 
en tribuna. Así, fuentes consultadas 
de la Cámara de Diputados presumen 
que la hora para que el PRI se conciba, 
desde ya, como una seria opción de 
gobierno, ya está aquí y, en ese tono, 
auguran que la bancada tripulada por 
Francisco Rojas ya está lista para poner 
sobre la mesa la ambiciosa agenda que 
le vendió al público electoral, que habla 
de romper con monopolios, defender los 
derechos de los consumidores, transfor-
mar el tejido del sistema político nacio-
nal, entre otras perlas. Públicamente, el 
jefe de la bancada priísta en San Lázaro 
adelanta un compromiso que alborota la 
esperanza: ninguna iniciativa se apro-
bará al vapor. 
 
SAT: A la caza de evasores
Contribuyentes, tomen nota: el Servicio 
de Administración Tributaria (SAT) 
informa que sus análisis de investiga-
ción contra evasores han concluido, por 
lo que irá en los próximos días en contra 
de deportistas, médicos, notarios, arren-
dadores, agentes de seguros e inmobi-
liarias, que están evadiendo impuestos 
o han presentado menos ingresos de los 
que perciben. De esta manera, con un 
ejército de aproximadamente 5,000 per-
sonas, llevará a cabo 7,477 actos de fis-
calización. Según información del SAT, 
los médicos encabezan la lista en eva-
sión y elusión fiscal. Además, en la lista 
siguen las empresas arrendadoras y los 
que prestan servicio a este tipo de com-
pañías. Como contexto, el fisco realizará 
1,581 actos de fiscalización en inmobi-
liarias. Mediante un informe, con datos 
hasta el 1 de septiembre de 2009, el SAT 
detalla que para los notarios públicos 
contempla en la primera etapa 240 actos 
de fiscalización.  

lA PRimeRA el semanario, del 8 al 14 de octubre de 2009

de un ViSTAzo

m a p a  d e  i m p a c t o s

} Be Careful What You Wish For. Por décadas, intelectuales y líderes 
de opinión mexicanos añoraron la presencia de un Congreso indepen-
diente que sirviera de contrapeso al presidencialismo exacerbado que 
caracterizó al régimen priísta. Hoy, a casi diez años de la alternancia, se 
empiezan a oír voces que abogan por un sistema presidencial más efectivo 
y, aunque parezca mentira, más fuerte. En lo que concierne al balance de 
Poder Ejecutivo-Legislativo, hemos ido de un extremo al otro.  

} Que el sistema presidencial mexicano apenas funcione no debiera 
sorprendernos. Con el entusiasmo propio de la ignorancia, arropada por 
la supuesta urgencia de las coyunturas políticas y la circunstancia nacio-
nal, los mexicanos hemos minado poco a poco, pacientemente, los pilares 

sobre los que se basa un sistema presidencial. 
Hemos eliminado la reelección del presidente y 
los gobernadores, así como la reelección inme-
diata de legisladores; hemos alargado los perio-
dos presidenciales a seis años y, por si faltara algo, 
introdujimos la representación proporcional en 
la Cámara de Diputados y la aberración de los 
senadores por lista nacional. 

} En estas semanas,  en las que la agenda polí-
tica nacional está dominada por los asuntos par-
lamentarios, queda de manifiesto la necesidad 
de recomponer nuestro marco institucional. En 
este sentido, me parece que es hora de empezar 
a analizar a fondo, y sin prejuicios, la necesidad 
de eliminar la representación proporcional en 
el Congreso. El partido mayoritario tiene que 
ser partido gobernante y no primus inter pares. 
Sin representación proporcional, todo presidente 
nuevo tendría una altísima probabilidad de tener  
mayoría absoluta en las dos cámaras y por tanto 
de implementar su agenda. Si en las elecciones 
intermedias el electorado le voltea la espalda al 
partido del presidente, como ocurrió en 2009, 
tendríamos un gobierno dividido. Tendríamos 
fragmentación del poder, pero con rendición de 

cuentas: todos sabríamos cuál sería el partido responsable de aprobar la 
agenda legislativa. Hoy, estamos en el peor de los mundos posibles. La 
fragmentación del poder dificulta la rendición de cuentas.

} Uno de los argumentos más socorridos a favor de la represen-
tación proporcional es la necesidad de darle voz a las fuerzas políticas 
minoritarias. La pregunta relevante es si esta voz tiene que expresarse 
necesariamente en el Congreso o puede expresarse por otros canales. 
Podemos pensar en un sistema electoral sin representación proporcional, 
pero que permita a los partidos que mantienen su registro contar con 
financiamiento público y espacio en los medios electrónicos para poder 
seguir manifestando su punto de vista. O podemos pensar en un sistema 
electoral con representación proporcional, donde el umbral para obtener 
legisladores sea de 5%, y no 2% como ahora, pero que mantenga el finan-
ciamiento público y presencia en medios a los partidos con registro. En 
última instancia, la pregunta de fondo es si vemos al Congreso como un 
órgano de toma de decisiones (y por ende con los instrumentos para ello) 
o si lo seguimos viendo como un órgano expresivo, de deliberación, donde 
importa más hablar que gobernar. l

¿Qué hacemos  
con el congreso?
Jorge Buendía

Comuníquese con el autor:      buendia@elsemanario.com.mx

“En estas semanas, 
queda de manifiesto 

la necesidad de 
recomponer nuestro 

marco institucional. 
En este sentido, 

me parece que es 
hora de empezar a 
analizar a fondo, 

y sin prejuicios, 
la necesidad 

de eliminar la 
representación 

proporcional en el 
Congreso.”
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SEP: Fraudes sin huella
El periódico El Universal dio 
cuenta de otra de las perversiones 
del sistema educativo, sólo que en 
esta ocasión los protagonistas no 
son los seguidores de Elba Esther 
Gordillo, sino los mismos padres 
de familia. Así, pone el dedo en 
los comedores y cooperativas que 
hay en todas las escuelas del país, 
que son operadas por los padres 
de familia y que recaudan anual-
mente más de 17,000 mdp. De 
acuerdo con la información publi-
cada, se trata de una inversión que 
en su gran mayoría es manejada 
de manera discrecional en bene-
ficio personal o, incluso, hurtada. 
De este fenómeno nadie se salva, 
y se habla de que hay casos en los 
que el robo de los fondos asciende 
a 400,000 pesos. Al respecto, 
especialistas de la UNAM se pro-
nuncian por crear una contraloría 
social o un ombudsman educativo 
que, además de pugnar por la cali-
dad educativa, contabilice todo lo 
que entra a través de estas esferas. 
Al mismo tiempo, la SEP prepara 
reformas a los reglamentos para 
regular la participación de los 
paterfamilias en las escuelas.

Seguridad: Todos contra el lavado
Hace unos días, en el Bajío se 
llevó a cabo un cónclave que 
merece ser desempolvado por 
los acuerdos que allí se tejieron 
y que, de ponerse en práctica, 
pudieran impactar sobrema-
nera en el sistema financiero 
mexicano. La cita tuvo lugar en 
Guanajuato, donde se reunieron 
los subprocuradores y presiden-
tes de los tribunales de justicia 
de los estados, así como algunos 
representantes de la PGR, para 
poner sobre la mesa una serie de 
medidas para frenar los latiga-
zos de la delincuencia y uno de 
éstas llamó la atención: la cru-
zada contra el lavado de dinero. 
De hecho, allí los asistentes se 
comprometieron a impulsar una 
propuesta legislativa para que 
las operaciones financieras en 
efectivo superiores a 100,000 
pesos, derivadas de la com-
pra-venta de bienes muebles o 
inmuebles, motiven una inves-
tigación. Así, esta papa caliente 
—que implicaría modificar los 
códigos civiles de los estados— 
ya se encuentra en proceso de 
construcción. l

CNDH: A recuperar el honor
Hoy, cuando el país vive bajo la 
amenaza de la violencia criminal y 
social, en el Senado de la República 
se asoma un rayo de esperanza. El 
9 de octubre se cierra el registro 
para contender por la presidencia 
de la Comisión Nacional de los 
Derechos Humanos (CNDH), que 
en los últimos años ha caído en la 
espiral del desprestigio por sus con-
trovertidas decisiones y manejos a 
cargo de José Luis Soberanes. De 
acuerdo con los analistas, la suce-
sión en esta institución es una opor-
tunidad de oro para los políticos 
que tendrán la responsabilidad de 
designar al próximo ombudsman, 
ya que la designación de un perso-
naje con visión de Estado y compro-
metido con los derechos humanos 
ayudaría a destruir las malas (y 
justificadas) percepciones que man-
tiene la sociedad hacia las cúpulas 
del poder, acostumbradas a decidir 
tras bambalinas y siempre bajo sus 
propios cálculos. En ese tono, los 
senadores tendrán la última pala-
bra en esta historia que, en el fondo, 
busca fortalecer el Estado de dere-
cho y recuperar la confianza hacia 
una instritución clave. 

CNI: Ciudadanos fichados
La gran base de datos que pre-
tende recopilar el gobierno fede-
ral está a punto de arrancar. De 
esta manera, el Centro Nacional 
de Información (CNI) comenzará 
a concentrar los datos de todos 
los mexicanos, que van desde la 
Cédula Única de Identificación 
Personal (CURP), la licencia, el 
pago de tenencia, pero también 
la información penitenciaria, 
las huellas dactilares, el registro 
nacional de armamento y el regis-
tro nacional policial. Según el 
discurso oficial, los ciudadanos no 
tienen nada de qué preocuparse 
pues se presume que sus datos 
estarán bien resguardados y no 
serán un suculento botín para los 
traficantes de datos personales 
y también para los call center. 
Hace unos días, las autoridades 
responsables —dirigidas por 
Genaro García Luna, titular de la 
SSP— aprobaron los protolocos, 
formatos y estructuras de datos 
para el manejo de la información 
del citado centro y que igual con-
centrará las bases de datos para 
las instalaciones estratégicas y la 
integración de biometría de voces.

el semanario, del 8 al 14 de octubre de 2009 lA PrImErA
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Paraguay: Lío a la vista
El mal humor empieza a manifestarse 
en el Cono Sur. La manzana de la dis-
cordia es la presa Itaipú, que es com-
partida por Paraguay y Brasil y que es 
considerada como la más grande del 
mundo. Ésta es la raíz del conflicto: 
resulta que su generación de electricidad 
se divide en partes iguales, sin embargo 
los paraguayos apenas utilizan una 
pequeña ración y están obligados por 
el Tratado de Itaipú (fechado en 1973) 
a ceder su energía exclusivamente a 
Brasil a precio de costo. El problema 
es que, ahora, cuando los países andan 
a la caza de más y más recursos, el 
gobierno del presidente Fernando Lugo 
pretende llevar a cabo algo que se hace 
en llamar “recuperación de la sobera-
nía hidroeléctrica”, que se traduciría en 
conseguir que Brasil le permita nego-
ciar la energía a precio de mercado y 
al mejor postor. Por eso, en estos días, 
los congresos de ambas naciones reci-
birán para su aprobación las notas para 
cambiar las reglas del juego y apagar el 
incendio diplomático. 

Brasil: Y después de la fiesta…
Río de Janeiro, “la ciudad más feliz del 
mundo”, según la revista Forbes, tiene 
motivos para celebrar, pero tendrá que 
ponerse a trabajar de inmediato rumbo 
a las justas deportivas del Mundial de 
Futbol (2014) y las Olimpiadas (2016). 
De inicio, sus retos son dos: transporte 
y seguridad. La ciudad con poco más 
de 6 millones de habitantes pretende 
mejorar la conectividad con tres nue-
vas rutas del Bus Rapid (Metrobús), 
ampliará el Aeropuerto Internacional y 
la infraestructura ferroviaria. Todo ello 
con una inversión de 5,000 mdd. Según 
la estrategia orquestada por Luiz Inácio 
Lula da Silva, el proyecto contará con 
una autopista olímpica que conectará las 
cuatro zonas deportivas en menos de 25 
minutos y algo más: evitará el paso por 
las favelas que constantemente salpican 
violencia y otros conflictos. Además, el 
presidente de Brasil ya comenzó a echar 
mano del Programa de Aceleración 
del Crecimiento (PAC), un ambicioso 
proyecto que buscará mejorar la poca 
calidad de vida de estos barrios. 

Brasil, estable en salud  
y educación
Aunque el milagro económico de Suda-
mérica, Brasil, retrocedió cinco pues-
tos en el Índice de Desenvolvimiento 
Humano (IDH) al ubicarse en el lugar 
75, permanece estable gracias a las 
inversiones realizadas en educación y 
salud. De acuerdo con el Programa de 
las Naciones Unidas para el Desarrollo 
(PNUD), esta nación obtuvo en 2007 
una evaluación de 0.813 puntos, en una 
escala que va de cero a uno, donde uno 
es el desempeño óptimo. Este resultado, 
aún no incluye la crisis económica. En 
2006, Brasil ocupó el lugar 70, pero el 
PNUD modificó los criterios de evalua-
ción y aumentó el número de naciones 
participantes, pasó de 179 a 182, por lo 
que se estima inalterable y estable la 

La Primera

c o n t a c t o  
e n  w a s h i n g t o n
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eL mundo aL vueLo

el mantra diplomático de que no hay relación bilateral más importante 

en el mundo que la que existe entre eU y México es más que un cliché. 

Desde 1825, cuando Joel Poinsett (a quien la historia yanqui le atribuye el

descubrimiento de la flor de Nochebuena mexicana) se convirtió en el primer enviado especial 
de EU (Washington no designó embajador hasta 1896), México históricamente ha sido uno de 
los países con mayor presencia imperial. 

Junto con las misiones diplomáticas de Iraq, Afganistán, Paquistán y China, la embajada 
en Avenida Reforma está entre las “top 5” de EU en el mundo. Al interior de sus fortificados 
muros operan decenas de agentes federales de la DEA, el FBI, la CIA, la Agencia de Inte-
ligencia Militar, la Agencia Nacional de Seguridad, el Buró de Tabaco, Alcohol y Armas de 
Fuego, AID, Aduanas, Migración, Guardia Costera y Pentágono (Ejército, Marina y Fuerza 
Aérea). Además, México ocupa el primer ranking mundial en consulados con 10 en Ciudad 
Juárez, Guadalajara, Hermosillo, Matamoros (el más antiguo de las Américas), Mérida, Mon-
terrey (considerada la “segunda capital” mexicana), Nogales, Nuevo Laredo, Puerto Vallarta 
y Tijuana. No sólo eso: 32 estados de la Unión Americana tienen oficinas de representación 

permanente en México. 
La semana pasada, el Departamento de Estado anunció la 

concesión otorgada por 102 mdd para la construcción de un 
nuevo “complejo consular” que, a partir de 2012, albergará las 
operaciones del consulado en Monterrey, entre los más gran-
des del mundo. Las instalaciones, más modernas que las de 
la embajada, consisten de un edificio consular, tres áreas de 
control de acceso, estacionamiento, área de recreación, recintos 
para mantenimiento de vehículos y para el monitoreo y filtro 
de correspondencia. Proteger a los 232 empleados consulares 
es clave. En 2008, el consulado fue atacado con granadas que, 
según EU, fueron robadas al Ejército mexicano. Monterrey es el 
tercer proyecto de expansión consular emprendido en la última 
década. En 2008 se concluyó el consulado en Juárez y en 2010 
quedará terminado el de Tijuana.

La expansión diplomática, sin paralelo en la conflictiva his-
toria de la relación, obedece, en parte, a la nueva “instituciona-
lización de la cooperación” antidrogas, pactada en la Iniciativa 
Mérida que, como dijeron los embajadores Arturo Sarukhan y 
Carlos Pascual, está aquí para quedarse. En el corto plazo, EU 
busca monitorear el uso del equipo militar destinado a “fortalecer 

la capacidad” de Felipe Calderón contra los narcos y vigilar que la multimillonaria ayuda anti-
narcóticos no sea objeto de corrupción. Mientras que en otras naciones la abrumadora presencia 
estadounidense fomenta el complejo de país ocupado entre la ciudadanía, en México el gobierno 
de Calderón le da la bienvenida.

¿COINCIDENCIAS?
Como si Honduras no fuera el cuarto país más pobre de Latinoamérica, el gobierno de facto 
firmó un contrato de lujo por 368,000 dólares (293,000 en honorarios y 75,000 de gastos) con 
la publirrelacionista Chlopak, Leonard, Schecter & Associates, para que haga el milagro de 
mejorar la imagen de Roberto Micheletti en Washington.

En 1995, en medio del derrumbe del prestigio nacional en el exterior (Chiapas, Colosio, Ruiz 
Massieu, Raúl Salinas, etcétera), Luis Téllez, entonces Chief of Staff de Los Pinos, contrató a 
la misma firma, especializada en maquillar la imagen pública de gobernantes desprestigiados. 
Aunque Ernesto Zedillo no llegó al poder mediante un golpe de Estado, sí empezó su sexenio 
con el estigma de presidente por azar, débil e indeciso.

¡FALTABA MÁS!
La revista Latin Trade seleccionó a Felipe Calderón como “Líder del Año”, en reconocimiento 
a su “valiente” uso del ejército para “poner fin a la violencia”. La ceremonia de conmemoración 
será el 30 de octubre en Miami. El tema del evento, copatrocinado por el BID y el Consejo de 
la Américas, que a partir de este mes preside John Negroponte, es la “respuesta hemisférica 
a la crisis”, con énfasis en cómo México (no) está sorteando el peor decrecimiento económico 
de su historia. l

Presencia imPerial

Dolia Estévez

La semana pasada, 
el Departamento de 

Estado anunció la 
concesión otorgada 
por 102 mdd para 
la construcción de 

un nuevo “complejo 
consular” que, a 

partir de 2012, 
albergará las 

operaciones del 
Consulado en 
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Intercambie opiniones en el blog:    www.elsemanario.com.mx/blogs
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pronto, Papandreu ha propuesto 
congelar impuestos como el IVA 
y los de los servicios de empresas 
públicas, así como incrementar 
los salarios para los funcionarios 
y el monto de las pensiones por 
encima de la inflación.

China: ¿Revolución cultural II?
El gobierno de Hu Jintao va por 
todo para impulsar a China no 
sólo como una potencia eco-
nómica, sino también cultural. 
De acuerdo con información 
del diario The New York Times, 
el país asiático alista un plan 
para fortalecer a los grupos 
de medios y entretenimiento 
que manejan televisión, radio, 
música, entre otros. Con esto, la 
industria cultural china pretende 
posicionarse a nivel mundial y 
tener el alcance de grupos como 
Bloomberg, Time Warner and 
Viacom, en los próximos años. El 
Banco de Desarrollo de China 
ya aprobó un financiamiento a 
Shanghai Media Group por 1.5 
billones de dólares, y que tendría 
que compartir con China Media 
Capital. Según el rotativo, estos 
planes también podrían abrir las 
puertas al capital extranjero, que 
no ha podido entrar de lleno a 
la producción de contenidos en 
el burbujeante mercado chino y 
en el que, incluso, la productora 
Huayi Brothers Media colocará 
varias de sus acciones en el nuevo 
índice Nasdaq de Empresas en 
crecimiento, por lo que espera 
recibir 90 mdd. 

África: ¿Revive el colonialismo?
Un reporte radicado desde Ber-
lín, Alemania, difundido por el 
periódico Reforma, desvela un 
fenómeno que parecía sepultado: 
el neocolonialismo. Se dice que 
Europa evalúa un proyecto ener-
gético sin precedentes, que con-
siste en importar energía solar 
de África y Medio Oriente, que 
involucra a 20 empresas (entre 
las que destacan E.ON, RWE y 
Siemens) y que representaría un 
gigantesco presupuesto estimado 
en 400,000 millones de euros 
(cerca de 580,000 mdd). El plan 
lleva por nombre Desertec, y la 
idea es construir plantas termo-
solares a lo largo de los desiertos 
de África del Norte y Medio 
Oriente, que serían conectadas 
por cable con Europa, adonde 
transmitirían la energía gene-
rada por la fuerza del sol. Ade-
más, las instalaciones estarían 
conectadas a una red europea 
que utiliza otras fuentes de ener-
gía, como la eólica, la hidráulica 
y la geotérmica. Por estas con-
diciones, Desertec ha levantado 
la polémica y la crítica más dura 
menciona que se trata de un 
nuevo colonialismo. l

posición 75 obtenida en 2007. 
De acuerdo con ese informe, 
Noruega, con 0.91 puntos, se 
ubicó en la cima del IDH, y 
Nigeria (0.340), en la última. 
Mientras, de las cinco naciones 
que subieron tres o más posicio-
nes, tres son latinoamericanas: 
Colombia, Perú y Venezuela. Las 
otras dos fueron China y Fran-
cia. México ocupó el lugar 53. 

Grecia: La ruta es…
Los pronósticos acertaron: 
Giorgos Papandreu, el máximo 
representante de la oposición, ha 
recibido el espaldarazo popular y 
será el próximo primer ministro 
de Grecia, luego de que doble-
gara a los conservadores en las 
elecciones generales de ese país. 
Sin embargo, su horizonte polí-
tico parece un campo minado, ya 
que deberá enfrentar una difícil 
situación en su posición de poder 
pues tendrá que luchar contra los 
efectos de la crisis económica y 
la endémica corrupción presente 
en Grecia. Así las cosas, el diri-
gente socialista y presidente de 
la Internacional Socialista (IS) 
deberá demostrar su habilidad 
política y económica para corre-
gir el rumbo económico. Por lo 

Honduras: ¿A un paso de la reconciliación?
El conflicto en Honduras ha cumplido 100 días y, al cierre de esta edición, parecían estar puestas las condiciones 
para sembrar el proceso que permitiría encauzar a una nación donde la gobernabilidad pende sobre alfileres. 
Así, se espera que el 9 de octubre una delegación de la Organización de Estados Americanos (OEA) aterrice en 
Tegucigalpa y busque una salida al conflicto que inició el 28 de junio. La idea es que este cuerpo de élite sea con-
formado por un círculo de cancilleres (entre los que pudiera estar Patricia Espinosa, de la SRE) para dialogar con 
el gobierno golpista de Roberto Micheletti y el presidente depuesto Manuel Zelaya. Ésta será la segunda misión de 
cancilleres de la OEA que llega a Honduras para buscar una salida a la crisis. El esfuerzo tendría como marco el 
Acuerdo de San José, un plan de 12 puntos que fuera impulsado por el presidente de Costa Rica, Óscar Arias, que 
fue presentado a fines de junio, pero que no ha sido tomado en cuenta para solucionar el conflicto.

Bloomberg / Paul O’Driscoll

Bloomberg / Olivier Douliery 
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eL mundo AL vueLo

ue: venga la reingeniería
La Unión Europea (UE) está cada vez más cerca de alcanzar el aval para 
sentar las bases de una nueva arquitectura institucional que le permita, 
entre otras cosas, firmar acuerdos internacionales a nivel comunitario. El 
Tratado de Lisboa, que ha estado congelado por un año, ya cuenta con el sí 
de Irlanda. Ahora, sólo falta que la República Checa y Polonia ratifiquen 
igualmente el documento. En cuanto al primero, se espera una respuesta 
por parte del Tribunal Constitucional checo que podría conocerse en dos 
o tres semanas, mientras que el segundo se ha comprometido a concretar 
la ratificación en breve. En tanto, España y Dinamarca se han convertido 
últimamente en los mayores promotores del tratado. Como sea, este proyecto 
facilitará la toma de decisiones en la UE y creará un mandato de larga dura-
ción de un presidente y un jefe de política exterior con mayor autoridad, a fin 
de darle más voz y reforzar la imagen del bloque como una fuerza global.
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“No me parece 
que las empre-
sas tomen en 
cuenta nues-

tros gustos”, dice Sofía Álvarez, 
quien es una de los poco más de 32 
millones de mexicanos que per-
tenecen a las clases baja y baja 
media que, por años, han perma-
necido prácticamente ignorados 
por las grandes compañías de 
productos de consumo, pero que 
gracias a su peso en la población 
se ha convertido en un sector y un 
negocio imposible de desdeñar. 

Sin embargo, a pesar de la 
fuerza que representa este gran 
pedazo del país y cuyo ingreso 
familiar va de 3,500 a 7,000 
pesos, para muchas empresas 
aún es un grupo invisible. 

“Ellos mismos comentan que 
no tienen suficiente dinero para 
que las compañías y la sociedad 
los considere como un miembro 
activo y que los formatos de los 
productos no están hechos para 
su desembolso”, dice Nicolás 
Guzmán, vicepresidente ejecu-
tivo de la firma de comunicación 
y publicidad McCann World-
group México.

Eso es parte de lo que Sofía, de 
40 años, siente cuando no ve refle-
jados sus requerimientos en una 
buena cantidad de los productos 
que consume diariamente ni en 
los medios que los publicitan. Ella 
no es alta, delgada ni rubia como 
las mujeres que ve en los anuncios 
comerciales, y en el mercado ni 
siquiera existe un producto que 
responda al cuidado, por ejemplo, 
de su cabello y que, además, sea 
asequible a su bolsillo. A Sofía le 
gustaría que sus gustos y necesi-
dades fueran considerados por las 
compañías y que éstas hablaran 
su mismo lenguaje. 

“Ese es el problema de las 
empresas exitosas. Se vuelven 
presas de sus propios éxitos y de 
servir a sus mismos consumido-
res; se tornan un tanto ciegas a 
este nuevo grupo de usuarios que 
nadie está atendiendo”, apunta 
Roberto Holguín, director de 
Operaciones de la consultora en 
innovación Insitum.

Muchas de las corporaciones 
que han estado durante años en 
ese segmento siguen atendién-
dolo con las mismas fórmulas de 

CoNSUMo

Los nuevos clientes
◆ Por años, las clases socioeconómicas baja y baja media han permanecido fuera del 
radar de las grandes corporaciones en materia de consumo. Sin embargo, ahora, su 
influencia en el mercado ha roto con los paradigmas: ellos existen y gastan.

hace décadas sin saber que los reque-
rimientos de este universo hoy son 
otros. “Están surgiendo estos grupos 
y no todo el mundo les está poniendo 
atención”, dice el ejecutivo.

Aunque hay millones de estos con-
sumidores en México y Latinoamé-
rica, la información sobre su consumo 
es pobre. “No hay un precedente y 
como éste no existe nadie los está 
midiendo”, explica Holguín. 

Por ello, la manera de llegar a 
estas poblaciones no es baladí y pocas 
compañías están dispuestas a inver-
tir en ello. “Hay que ir a buscarlos 
y hablarles de otra manera. No hay 
que hacer investigación de mercado 
tradicional, hay que ir a ver qué está 

pasando y probar nuevos esquemas 
de precio pero, sobre todo, de valo-
res”, señala el directivo de Insitum.

Pocas son las empresas que empie-
zan a hacer un esfuerzo por centrar su 
mirada en esta población. De hecho, 
para entender mejor estos requeri-
mientos, McCann Worldgroup realizó 
una extensa investigación en Brasil, 
Chile, Colombia, Guatemala, México 
y Panamá con una muestra de 3,700 
entrevistas cuantitativas entre per-
sonas cuyo ingreso por hogar oscila 
entre los 3,500 y los 7,000 pesos men-
suales y 55 familias que permitieron 
que empleados de la agencia vivieran 
en sus casas durante dos semanas y 
fungieran como un Big Brother.

El estudio, que empezó en 2007, 
tuvo una duración de dos años y 
medio, y durante los primeros 12 meses 
McCann se concentró en documentar 
todo lo que se había escrito sobre esta 
población. La compañía entrevistó a 
especialistas, como antropólogos, 
economistas y sociólogos, y a líderes 
sociales o autoridades muy cercanas 
a esas comunidades.

Algunos de los resultados que sor-
prendieron a la compañía tienen que 
ver con equidad de género y econo-
mía. La muestra analizada, que 50% 
se emplea en el mercado laboral infor-
mal y 50% en el formal, reportó que la 
mujer es más avanzada en cuestiones 
de género que el hombre y que ellas 
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están ganando más dinero que los 
varones porque tienden más a com-
binar sus trabajos de base con la venta 
de productos de belleza y la oferta de 
servicios a sus vecinos como comida 
y planchado.

El “Estudio del consumidor 
emergente” fue hecho para conocer 
cuál es el punto de encuentro entre 
las empresas y este segmento de la 
población. 

Paradójicamente, mucha de la 
escasa información que hay de este 
mercado latinoamericano es con-
tradictoria. “Hay varias cosas que 
nos decía el mundo académico que 
no cuadraban con lo que vimos, por 
ejemplo, que son muy conformistas y 

La elección de los canales de 
ventas, que dejó afuera incluso 
a las tiendas de autoservicio con 
precios bajos, se tomó porque los 
tenderos ejercen una importante 
influencia en estas comunidades.

“Continuamente estamos 
investigando y actualizando 
información relacionada a las 
nuevas tendencias, misma que 
es compartida con importantes 
departamentos como Marketing, 
Innovación y Renovación, Nutri-
ción, Salud y Bienestar, con la 
finalidad de identificar nuevas 
oportunidades de productos y 
beneficios en base a las necesi-
dades específicas de la pobla-
ción”, asegura Sonia Almeida, 
responsable del Área de Nutri-
ción, Salud y Bienestar de Grupo 
Nestlé México. 

Nido Rindes Diario se vende en 
sobres, rinde dos litros y su precio 
es de unos 18 pesos. “Considera-
mos una responsabilidad conjun-
tar sus necesidades nutrimenta-
les (de los consumidores) con sus 
características específicas, y es 
por ello que contamos con pro-
ductos como Nido Rindes Diario, 
para favorecer la nutrición y la 
economía de la familia”, apunta 
Almeida. 

Danone México también es otra 
corporación que ha volteado a ver 
a este segmento de la población. 
En mayo pasado lanzó su yogur 
Danone, que cuenta con igual cali-
dad que el resto de sus alimentos, 
pero es más barato. 

Se trata del primer producto 
que usa el mismo nombre de la 
marca, justamente para no inver-
tir dinero en regalías y trasladar 
esos ahorros al consumidor. 

La bebida se vende en changa-
rros, misceláneas, autoservicios y 
tiendas de conveniencia en todo el 
país en cuatro presentaciones, la 
menor de ellas —de 125 gramos— 
cuesta sólo 2.50 pesos, el precio 
más bajo del mercado. El éxito del 
producto ha sido rotundo aunque 
la firma no revela cifras. 

Pero iniciativas como las de 
Nestlé y Danone no son la norma 
en México, pese a que hoy en el 
país es un grupo de aproximada-
mente ocho millones de hogares 
que representan 30% del total de 
las familias.

ya habían aceptado su realidad. Para 
nada, nos confrontamos con gente 
increíblemente dinámica que tiene 
un deseo de avanzar fuerte y son 
extraordinariamente emprendedo-
res”, sostiene Guzmán, de McCann.

Ésta es una de las razones funda-
mentales por las que algunas multi-
nacionales ya empezaron a entender 
que este tipo de consumidores no tie-
nen que adaptarse a ellas, sino todo 
lo contrario.

El grupo suizo de alimentación 
Nestlé es una de las que más se ha inte-
resado en este mercado emergente. 
La compañía de alimentos desarrolló 
el reposicionamiento en el mercado 
mexicano de la leche en polvo Nido 

Rindes Diario, adicionada con vita-
minas A, C y D, además de hierro 
y zinc. Nestlé, además, resolvió sólo 
venderla a través de tienditas, chan-
garros y locales de Diconsa. 

Estas decisiones se tomaron en 
función de algunos de los resultados 
que arrojó el estudio de McCann: para 
este tipo de población, la nutrición y 
la salud son temas de alta relevancia 
porque ser una persona saludable sig-
nifica trabajar más y mejor. 

“Ellos consideran que su bienes-
tar físico es su activo principal, si 
están enfermos dejan de laborar dos 
o tres días y ello implica ingresos que 
no están recibiendo”, dice Nicolás 
Guzmán.

RubRos de ingResos como % población ocupada (pesos)

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo
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El conjunto de esta 
clase social gasta lo 
mismo que las capas 
sociales cuyo ingreso 
familiar es de más de 
110,000 pesos, según 
estimaciones de Eva 
Deneken, consultora 
en investigación de 
mercado. 

El Semanario / Fernando Luna
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El conjunto de esta clase social 
gasta lo mismo que las capas sociales 
cuyo ingreso familiar es de más de 
110,000 pesos, según estimaciones de 
Eva Deneken, consultora en investi-
gación de mercado y comportamiento 
del consumidor. 

Una de las diferencias en el dis-
pendio de estos dos estratos es que el 
de menos recursos económicos acude 
más veces a la tienda de la esquina a 
gastar menores montos, mientras que 
el de ingresos más alto va pocas veces 
al supermercado a invertir mayores 
sumas. “El monto que gasta el nivel 
socioeconómico menor es similar al 
nivel alto, debido a que el primero 
engloba a mucha más gente que, ade-
más, va más frecuentemente a com-
prar”, explica Deneken.

HORIZONTE LEJANO
Aunque el mediocre ritmo de creci-
miento esperado para la economía del 
país frenará el avance de estos mexi-
canos, en el largo plazo podrían ele-
var sus ingresos económicos y saltar al 
siguiente escalón. “La tendencia que 
vemos es que se están desarrollando 
y conformarán la futura clase media 

baja y media. Van a tener un impacto 
rotundo y hoy ya tienen uno fuerte que 
no está suficientemente considerado”, 
afirma Guzmán, de McCann. 

En el corto plazo lucharán contra 
una corriente adversa, pero tienen 
algo a su favor. “Hay dos fenómenos 
que son paralelos: en la medida en 
la que se amplían las oportunidades 
educativas y se urbaniza la economía, 
y se disminuye la desigualdad, hay 
una clase creciente”, dice John Scott, 
investigador del Centro de Investiga-
ción y Docencia Económicas. 

tienen casa o porque significaría 
formalizar una relación obrero 
patronal. “Justamente trabajan 
en esta actividad por la libertad 
que tienen de poder salirse de su 
trabajo cuando quieran”, explica 
Mónica Díaz Vega, gerente de 
cuenta de Insitum y responsable 
de la investigación a usuario del 
proyecto del Infonavit.

El esquema no implicaría que 
las empleadas se afilien al Insti-
tuto Mexicano del Seguro Social y 
la aportación única de los emplea-
dores sería de aproximadamente 
400 pesos bimestrales. “La idea 
es expandir sus productos (del 
Infonavit) a nuevos sectores de la 
población que están en la parte 
informal de la economía”, dice la 
responsable de este programa.

Insitum y el organismo se 
encuentran estudiando a un grupo 
muestra para evaluar cuáles son 
sus requerimientos y minimizar 
la reticencia. “El Infonavit está 
dispuesto a hacer ajustes a su 
producto de acuerdo con las nece-
sidades de este segmento. Quiere 
saber qué necesita, qué lo motiva, 
a qué medios de comunicación 
tiene acceso, entre otras cosas”, 
señala Díaz.

Guzmán, de McCann, afirma 
que parte importante de la 
orientación a sus clientes para 
acercarse a esta clase social es 
justamente hacer una evaluación 
detallada de todo el proceso de 
comunicación y el producto. “Las 
compañías no necesariamente 
deben cambiar los productos que 
tienen, hay que hacer una audi-
toría de su distribución, modelo 
de negocios, líneas de producción, 
marcas, pero hay casos en los que 
debemos desarrollar toda una 
plataforma nueva”.

Un mayor acercamiento a esta 
población y el rompimiento de cli-
chés son un buen comienzo para 
atender adecuadamente a perso-
nas que muestran una gran lealtad 
a las empresas que los entienden 
y los integran a sus vidas. “Son 
marcas con las que ellos se quedan 
durante mucho tiempo, no sólo 
porque hay un reconocimiento, 
sino porque han creado un cierto 
valor de confianza y de satis-
facción. Entonces, una vez que 
alguien se mete ahí, desplazarlo, 
va a ser muy difícil. El beneficio es 
entrar ahora para cubrir las caren-
cias y acompañar esa evolución”, 
asegura Guzmán.

Sólo las empresas que tengan la 
lupa adecuada podrán cautivar a 
este sector emergente cuya fideli-
dad agrega una jugosa razón para 
que entren a su radar. l

Por Marisol Rueda

En la última década y media, 
México y América Latina redujeron 
10% la desigualdad socioeconómica, 
según un estudio del Programa de las 
Naciones Unidas para el Desarrollo. 
“Aunque sean nada más 10 puntos 
porcentuales no es una cifra trivial”, 
considera el académico.

Coincide en que ciertamente las 
pobres expectativas de la economía 
mexicana retardarán la llegada de 
mejores condiciones para este seg-
mento, pero la movilidad educativa 
que se ha dado en el país en los últimos 
años es un aliciente. 

Justamente parte de los impulso-
res de la prosperidad de estos indi-
viduos no sólo radica en los ingresos 
económicos, sino en la importancia 
que tiene en sus proyectos de vida 
temas como educación y tecnología. 
Para ellos la clave del progreso es la 
educación y están convencidos que el 
acceso de sus hijos a ella asegurará un 
mejor futuro económico.

Este segmento emergente, que en 
otros países como Brasil sin duda 
serán la futura clase media baja y 
media debido a sus positivas expec-
tativas económicas, cada vez requiere 
más tecnología. Un porcentaje alto de 
estas comunidades tiene computado-
ras y usa internet, herramientas que 
consideran fundamentales para que 
sus hijos se inserten en un futuro que 
ven como tecnológico y digital. 

Debido a la falta de conocimientos 
como éstos, es que a las empresas se 
les dificulta llegar a esta población. 
El Instituto del Fondo Nacional de 
la Vivienda para los Trabajadores 
(Infonavit) sabe de esto. Está desarro-
llando un programa con el apoyo de 
la consultora Insitum para diseñar un 
producto de adquisición de vivienda 
de interés social dirigido a las emplea-
das domésticas, pero la tarea no ha 
sido nada fácil.

El organismo se ha encontrado 
en el proyecto piloto que a varias de 
las mujeres que evalúa no les inte-
resa tener esta prestación porque ya 

Cuartoscuro

El estudio de McCann concluye que el tendero ejerce una gran influencia en las comunidades socioeconómicas bajas. 

Cuartoscuro / Mario Nulo

La base de la pirámide, en medio de la crisis, se presenta como un jugoso mercado. 
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 “La tendencia que 
vemos es que se están 

desarrollando y 
conformarán la futura 

clase media baja y 
media. Van a tener un 
impacto rotundo y hoy 

ya tienen uno fuerte que 
no está suficientemente 

considerado.”
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El Congreso está debatiendo estos días la pro-

puesta de ajuste fiscal para 2010. Pocos ejer-

cicios de política económica reciben más atención

que este debate. Al fin y al cabo, el Presupuesto es el contrato 
económico más importante entre el gobierno y la sociedad, por 
el que los ciudadanos pagamos impuestos para recibir a cambio 
servicios públicos. 

Siempre hay diferentes opiniones sobre quién debe pagar y 
cómo se debe gastar. Por eso hay que debatir con principios y 
con números. En impuestos, quién paga y cuánto. Y en el gasto, 
cómo se gasta, quién lo hace y para qué. Esos números dan la 
transparencia que es la base de una buena comparación y ren-
dición de cuentas y el marco en el que debe debatirse cualquier 
propuesta fiscal. 

México tiene un problema fis-
cal serio.

En los ingresos, se recauda muy 
poco y hay una excesiva dependen-
cia de los ingresos petroleros. Si 
el déficit presupuestario en 2008 
fue inferior a 2%, quitándole los 
ingresos ese déficit estaría cercano 
a 6%. Una barbaridad, porque el 
petróleo es un recurso finito. Y en 
los últimos años ha quedado claro 
que esa fuente de ingresos se está 
agotando.

Los ingresos tributarios no 
pueden garantizar el gasto actual. 
Según nuestros cálculos, el déficit 
estructural (aquel consistente con 
la senda de crecimiento tendencial 
de México y la menor producción 
petrolera) podría ascender en 2010 
a algo menos de 300mmdp. De no 
hacer nada, el ritmo de expansión de la deuda neta del gobierno la 
llevaría a niveles próximos a 650mmdp. Nada malo hay en endeu-
darse. Se trata de adelantar gasto; eso sí, sabiendo que habrá 
que pagarlo en el futuro con reducciones de gasto en periodos 
sucesivos o con incrementos en los ingresos. De no ser así, estos 
ritmos pudieran no ser sostenibles para el ritmo de crecimiento 
de la economía, o peor, que para que fuese sostenible constreñi-
ría fuertemente el gasto o necesitaría más ingresos en el futuro. 
Las agencias calificadoras ya han puesto los ojos en una posible 
bajada de la calificación crediticia de México, lo que llevaría a 
subidas de la prima de riesgo del país y mayores tasas de interés 
para todos: gobierno, empresas y consumidores.

Obviamente, se puede y se debe gastar menos. En gasto 
corriente se debe analizar dónde se puede bajar y hacerlo. Pero 
México está rezagado en otros gastos: tiene una infraestructura 
muy mejorable, niveles inaceptables de pobreza, y presenta unos 
resultados educativos muy preocupantes. Habrá lugares donde 
haya que gastar menos y mejor, pero otros donde se debe gastar 
más para crecer mejor y de manera más justa. Para saberlo, hay 
que saber en qué se gasta y qué utilidad tiene. Desde el gobierno 
hasta, especialmente, estados y los municipios. 

Esto es importante porque a los contribuyentes (actuales y 
potenciales) hay que pedirles más. México tiene una recauda-
ción tributaria sobre PIB muy baja, inferior a 20%, cuando el 

promedio de la OCDE es de 35%. Además, tiene sólo 14% de los 
contribuyentes potenciales registrados en IVA e ISR, por 75% 
del promedio OCDE, y unos impuestos adeudados o sin pagar 
sobre la recaudación neta total de más de 50%, frente a 15% 
del promedio OCDE. Son datos preocupantes e indican muchos 
agujeros en la recaudación.

Considerando lo anterior, la propuesta elevada al Congreso 
es mejorable, aunque duele ver que los retos son muy iguales hoy 
a los de hace ya años. Y lo único que han hecho esos problemas 
es crecer. Que es la tendencia de los problemas cuando no se 
atajan a tiempo. 

Pero es una propuesta que va en la buena dirección y contra la 
que hay que discutir con números en la mano. Primero, propone 
reducir parte de esa enorme brecha fiscal con el fondo de estabili-
zación (ojalá hubiera más) y con ingresos no recurrentes (0.8% del 
PIB), y con un ligero aumento del déficit y de la deuda (0.4% del 

PIB). Segundo, porque propone redu-
cir gasto, de 0.6% del PIB respecto al 
Presupuesto de 2009. Y tercero, por-
que propone un incremento de ingre-
sos duradero, y ganancias de eficien-
cia, que tal vez puedan llegar a 1.5% 
del PIB, incluyendo un impuesto al 
consumo de 2% que es muy necesario 
para aumentar la base y aumentar 
la eficiencia fiscal. Es una propuesta 
que salvaría la espada de Damocles 
de la bajada de la calificación cre-
diticia y es un paso en la dirección 
correcta porque reduce el déficit 
estructural y comienza a ampliar el 
abanico de contribuyentes.

Las posiciones con el presupuesto 
son difíciles de gestionar. Porque hay 
que asumir costos políticos. Siempre 
va a haber más quejas de aquellos que 
salen perdiendo con la reforma que 
de aquellos que pueden salir ganando, 

porque es muy habitual que los que pierden sean pocos y tengan 
incentivos a defender el status quo, y los que ganan sean muchos 
y sus ganancias están más repartidas. Es el principio de estar de 
acuerdo, pero pedir que empiecen primero por el vecino

Una a una, las propuestas de no aumentar la base imponible 
más, o los impuestos de los que pagan, o aumentar el gasto en 
algunas partidas, o para algunos sectores, o tener exenciones 
fiscales pueden parecer adecuadas. Pero todo se hace a costa de 
algo, de otros que sí pagan, o que no tienen exenciones, o que no 
reciben ayudas. A costa del crecimiento futuro del país. Porque 
si un buen esquema fiscal puede ayudar, uno malo rezaga el 
crecimiento al proporcionar incentivos inadecuados y llevar a 
estructuras ineficientes. 

La propuesta que se está debatiendo es mucho mejor que lo 
que hay hoy. Porque empieza a cerrar la brecha. Si no se hace, 
los costos los pagaremos todos. Ojalá haya más propuestas, con 
números que cuadren y, si es posible, mirando con más ilusión y 
planes hacia delante y no asuman lo que ya está como derechos 
adquiridos. Eso sólo beneficia a mucha menos gente de la que 
perjudica. Y México puede salir perdiendo otra vez. l

*Economista jefe para América del Norte de BBVA

Porque si un buen esquema fiscal 
puede ayudar, uno malo rezaga 
el crecimiento al proporcionar 

incentivos inadecuados.

México: la reforMa fiscal
Jorge Sicilia

Intercambie opiniones en el blog:    www.elsemanario.com.mx/blogs

opiniónel seManario, del 8 al 14 de octubre de 2009
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E n abril de 1998, 
cuando el mundo 
financiero se sor-
prendía con la 

fusión entre Travelers Group y 
Citicorp, el primer presidente 
de Citigroup, Sandy Weill, vati-
cinó que en ese momento nacía 
el modelo de compañía especia-
lizada en servicios financieros 
que dominaría el futuro y al 
mundo. 

Una década después, aquel 
coloso bancario y bursátil que 
llegó a contar con una capitali-
zación de 274,000 millones de 
dólares (mdd), 1.9 trillones de 
dólares en activos y 24,600 mdd 
en utilidades, sólo registra un 
capital por 16,000 mdd y 34% 
de sus acciones es propiedad del 
gobierno estadounidense. 

Algo falló en el modelo anun-
ciado por Sandy Weill. El pri-
mer supermercado financiero 

del mundo se colapsó y hoy la 
acelerada venta de sus activos, 
entre los que podría contarse 
Banamex, si bien significaría el 
rescate del control en manos del 
Departamento del Tesoro y la 
Reserva Federal, también ace-
leraría la pérdida de participa-
ción en mercados que dominó 
por toda una década: la banca 
de inversión global, el mercado 
corporativo de créditos y la 
banca de menudeo.

El valor de sus acciones da 
cuenta de la tragedia: fue el 28 
de diciembre de 2006 —justo en 
la cúspide de su valor de capi-
talización— cuando los títulos 
de Citigroup tocaron niveles 
máximos de 55.8 dólares. La 
historia, sin embargo, se trans-
formó el 5 de marzo de 2009 
al desplomarse a 1.02 dólares. 
Hoy, justo a un año del rescate 
del gobierno estadounidense, 

El otrora mayor banco del mundo es tan sólo una pálida sombra de 
lo que fue. Se ha desinvertido tanto que ya es difícil identificarlo. 
Hoy, para el gigante herido, vender Banamex podría 
representar un paso en su intento por recuperar el control y 
dejar de operar bajo el Departamento del Tesoro de EU.

las acciones de Citi se ubican en 4.52 
dólares. Así, para el gigante finan-
ciero todo ha cambiado. 

Pero esta no es la primera vez que 
Citigroup ha estado tan cerca del 
colapso. En 1991, de acuerdo con los 
analistas Clayton Rose y Aldo Sesia 
de The Harvard Business Scholl,  las 
acciones del grupo llegaron a nego-
ciarse en 9 dólares ante las pérdidas 
generadas por la cartera vencida en 
créditos inmobiliarios, lo que obligó 

a que la Reserva Federal interviniera 
parcialmente en su operación. 

Hoy, sin embargo, la situación es 
más grave y delicada y aquel esquema 
de ofrecer bajo una sola sombrilla 
—tal como lo presumía su legenda-
rio logotipo— los servicios de banca, 
seguros, inversión, créditos y finan-
ciamiento bursátil, así como la par-
ticipación de instrumentos exóticos, 
ya quedó desterrado de los planes de 
Citigroup. 
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De concretarse su salida del mer-
cado bursátil con la venta de la parti-
cipación que aún mantenía en la coin-
versión con Morgan Stanley, a través 
de su legendaria correduría Salomon 
Smith Barney, entonces su incursión 
en los mercados de valores y en la 
banca de inversión se complicaría en 
un momento en que las posiciones  en 
los portafolios interesados en renta 
variable comienzan a repuntar, con 
lo que se perdería una oportunidad. 

Hoy, Citigroup enfrenta más obstá-
culos : para no salir del mercado bursá-
til por completo ha anunciado que rea-
signará a sus clientes que mantenían 
relación con 550 de sus brokers a otras 
firmas de inversión que le ofrecerán 
servicios de outsourcing. “Poco, muy 
poco tendrán que hacer frente a los 
12,000 promotores con los que cuenta 
Morgan Stanley y otras corredurías”, 
aseguró un analista del sector banca-
rio que pidió omitir su nombre. 

La apuesta ahora, en pala-
bras del presidente ejecutivo de 
Citigroup, Vikram Pandit, se 
encuentra en la banca de menu-
deo: en las tarjetas de crédito, 
en la banca corporativa y de 
inversión. ¿Cómo lo hará sin un 
poderoso brazo bursátil? Hasta 
ahora, la única respuesta ha 
sido la reducción de costos y la 
subcontratación de servicios en 
los segmentos de mercado que 
busca liderar.

No sólo eso, el consumo en 
EU muestra una débil recupera-
ción: este año, el PIB caerá según 
la Reserva Federal (FED) hasta 
1.5%. El futuro no será mejor 
con pronósticos que indican que 
la economía de ese país comen-
zará a repuntar el próximo año 
con una dinámica de entre 2.1 y 
3.3%, pero con un consumo aún 
con grandes reservas. 

Así, el 28 de septiembre 
se hizo formal la muerte del 
modelo del supermercado 
bancario: Citi anunciaba que 
eliminaría siete sucursales en 
Michigan e Illinois de su filial 
Citifinancials, para elevar sus 
sucursales cerradas a 166 en lo 
que va de este año, una baja de 
6.6%. Citi, además, se despren-
dió del control de su legendaria 
correduría, Salomon Brothers, 
en 6,700 mdd y tuvo que desha-
cerse del grueso de sus activi-
dades en Japón.

Con una deuda de 620,000 
mdd, Citigroup se encuentra 
muy lejos de recuperarse y traer 
de vuelta a casa la participa-
ción de entidad bancaria líder, 
pero sobre todo de recobrar su 
participación de mercado en 
EU frente a Chase y Bank of 
America. 

Probablemente, el único 
lugar donde Citigroup sigue 
abriendo sucursales y creciendo 
en el sector de la banca mino-
rista y es un jugador relevante 
sea México. Lo que ocurre en 
Banamex está completamente 
fuera de tono de lo que vive 
Citigroup. Si, como se está 
confirmando, bajo la gestión 
de la Reserva Federal y del 
Departamento del Tesoro esta-
dounidense, Citigroup se está 
adelgazando, ¿cómo encaja la 
expansión sólida en las ramas 
de la banca de menudeo, cómo 
encaja el modelo de Banamex 
dentro del nuevo Citigroup? 
Aún más, un ex directivo de 
Citigroup reveló que desde la 
adquisición del Grupo Finan-
ciero Banamex-Accival en 2001, 
la orden de Citigroup fue invi-
tar a los grandes clientes del 
banco mexicano a abrir cuen-
tas con Salomon Smith Barney 
y a fortalecer la gestión directa 
de sus fondos desde EU. ¿Qué 

sucederá ahora que la salida de 
la correduría luce inminente? 
Así, al negocio mexicano podría 
comenzar a afectarle la debili-
dad estructural del gigante en 
su lugar de origen.

The Wall Street Journal y 
otros medios han reportado 
que, al igual que muchos otros 
bancos que han ya prepagado la 
inyección de capital que realizó 
el gobierno de EU para salvar-
los del desastre, Citi pretende 
liquidar también ese pasivo. 
Mantener, entonces, Banamex, 
se antoja complicado. 

Existen cuatro opciones (o 
una combinación de ellas) para 
que el gobierno de EU deje 34% 
que en este momento detenta en 
Citigroup: que el banco emita 
nuevas acciones y use el dinero 
para pagarle al gobierno; que 
Citi emita deuda y que use los 
recursos para pagarle su parte 
al gobierno; que Citi venda 
más activos y use los ingresos 
para pagarle al gobierno; y por 
último, que el gobierno salga al 
mercado y venda sus acciones.

Si 34% de las acciones no 
fuera un porcentaje tan grande, 
probablemente la salida del 
gobierno mediante la venta de 
títulos sería la mejor opción, 
pero los inversionistas y el 
Departamento del Tesoro temen 
que el efecto sobre el precio de 
las acciones sea dramático. En 
todo caso, está en el interés 
de los actuales accionistas de 
Citigroup comprar la mayor 
cantidad de acciones posibles 
cuando el gobierno las venda, 
y la forma más barata de alle-
garse esos fondos es vendiendo 
activos.

El equipo gerencial de Citi-
group no sólo tiene que ocu-
parse de reunir fondos para 
el prepago. También enfrenta 
problemas asociados a la ope-
ración. “El presidente ejecutivo 
de Citi, Vikram Pandit, intenta 
ahora reconstruir una institu-
ción que sufre de baja moral, 
la intromisión del gobierno y 
una acción cuyo valor es de 
apenas un dígito”, escribió el 2 
de octubre el articulista de The 
Wall Street Journal, Dennos K. 
Berman. 

Además, la coyuntura no 
favorece a Citigroup: los acuer-
dos del Grupo de los 20 (G-20) 
también podrían erigirse como 
un obstáculo para su recupera-
ción e interponerse en la inten-
ción de sus directivos y alicaí-
dos inversionistas de pagarle 
al gobierno estadounidense el 
monto del rescate. 

Hace exactamente un año, 
Pandit, junto con los presiden-
tes de las principales firmas 
bancarias de EU, fue convo-
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CItI, entre los perdedores
Clasificación de la banca, según sus obligaciones de deuda garantizada

	 	 	 Posición	 	 2008
Posición	 	 Posición	 Acumulada	 Número	de	 Importe	 Porcentaje	
en	2008		 Entidad		 en	2007	 2002-2008	 Emisiones	 (mmd)	 del	total
1 Deutsche Bank  2 4 48 11.1 8.8
2 JP Morgan 3 2 28 6.2 6.8
3 Morgan Stanley 10 6 10 6.0 5.6
4 Bank of America Merrill Lynch 1 1 29 5.4 4.5
5 Goldman Sachs 6 9 6 5.4 4.3
6 Citigroup 2 3 21 5.4 3.7
7 Lehman Brothers 19 19 6 4.9 3.6
8 Barclay ś Capital 5 5 13 3.2 3.5
9 Credit Suisse 7 7 8 3.2 3.4
10 CITC NA NA 3 2.1 2.6
 Otros   53 14.6 53.2
   Total en el mercado 225 61.5 100.0

Fuente: Thomson ONE Banker
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cado por el Departamento del 
Tesoro para decidir el monto 
del rescate. Citigroup comen-
zaría a recibir el dinero que 
necesitaba para seguir respi-
rando. En los primeros días 
de noviembre, recibió una 
inyección de capital fresco por 
25,000 mdd y después de que 
el gobierno de EU revisó sus 
libros llegarían otros 20,000 
mdd; posteriormente el Tesoro 
aportó garantías por al menos 
301,000 mdd. En ese momento, 
Citigroup emitió acciones pre-
ferentes por 7,000 mdd con el 

propósito de compensar las 
garantías gubernamentales. 
Los dividendos, obviamente, 
fueron eliminados. 

Fue hasta el primer trimestre 
de 2009 cuando el grupo, tras 
una apabullante inyección de 
capital, comenzó a generar uti-
lidades por 1,600 mdd e ingresos 
por 24,800 mdd. Fue el llamado 
Grupo de Clientes Instituciona-
les el que contribuyó con más de 
2,300 mdd al ingreso neto, mien-
tras que el Grupo de Consumo 
aportó una pérdida de 1,200 
mdd. Si bien es cierto que desde 

2008 Citigroup ha reducido su exposi-
ción a activos tóxicos en 47%, más de 
101,500 mdd, lo que ha representado 
un ajuste de 23%, los analistas consi-
deran que la depuración debe ser más 
profunda y la revisión del modelo que 
se defendió por más de una década. 
La Fed y el Tesoro están al pendiente 
de ello. 

En junio de 2009, Citigroup anun-
ció que convertiría 58,000 mdd de 
acciones preferentes en títulos comu-
nes en un esfuerzo por fortalecer su 
capital. Como resultado, el gobierno 
de EU asumió el control sobre 34% 
de capital. En ese momento, Sheila 

Barr, presidente de la Federal Depo-
sit Insurance Corporation (FDIC), 
manifestó su preocupación por la 
escasa experiencia de Pandit en el 
negocio del crédito corporativo y los 
servicios de banca comercial. 

Así, en medio de sus problemas 
financieros, Citigroup también lucha 
por atraer talento y recuperar el 
terreno perdido a manos de rivales 
más fuertes. Esta situación podría 
constituirse en un nuevo obstáculo 
resultado de la campaña mundial para 
limitar las compensaciones ejecutivas 
e incrementar la vigilancia. 

Las normas del G-20 que prohí-
ben las garantías de sobresueldos por 
más de un año y requieren el pago 
diferido para altos ejecutivos priva-
rían a Citigroup de herramientas de 
contratación, en un momento en que 
se han visto afectados por la caída 
en el precio de sus acciones y el daño 
a su reputación, dijeron agencias de 
colocación.

opEraCIÓN MÉXICo 
En medio de esta venta de activos y 
compra de títulos en los mercados de 
valores  que impulsan los accionistas 
del grupo, México aparece, entonces, 
como una verdadera joya que les per-
mitiría acelerar el rescate. Antes, sin 
embargo, Citigroup ha dicho que está 
dispuesto a vender otras operaciones 
como la que mantiene en Bélgica. El 
banco español Santander ya ha mani-
festado su interés por Citibank en ese 
país, después de que la organización 
ibérica no se ha visto tan golpeada por 
la crisis financiera internacional. Pero 

Con el caso Citibank, el gobierno confirmó el 
trato diferenciado que se aplica a los diferen-

tes actores en un mismo sector. Hoy, la posibilidad 
de que Banorte busque adquirir Banamex, filial del 
grupo estadounidense controlado por el gobierno 
de ese país, podría cambiar la historia. 

El año pasado, justo antes de que se presentara 
el cambio de manos de Citigroup, fondos sobera-
nos buscaron participar en la banca mexicana sin 
éxito, ante las restricciones que impone la Ley de 
Instituciones de Crédito, las mismas que debieron 
aplicarse en el caso de Citigroup. Fue así como la 
crisis financiera de EU colocó a la SHCP en una 
encrucijada legal al verse obligada a revisar la par-
ticipación gubernamental en bancos que operan 
en el país. 

Antes de que la crisis alcanzara a Citigroup, la 
Secretaría de Hacienda había aplicado al pie de 
la letra el Artículo 13 de la Ley de Instituciones 
de Crédito, que prohíbe que un gobierno extran-
jero mantenga participación en la banca múltiple 
del país. Pero no lo hizo en el caso de los gran-
des bancos estadounidenses y europeos que han 
sido rescatados por sus gobiernos, sino en el de un 
banco mexicano que recibió varias ofertas de fon-
dos soberanos para participar en su capital desde 
los primeros meses de 2006.

Como se publicó (El Semanario, edición 193, 
febrero 2009), en el expediente de Banorte y las 
ofertas que recibió del exterior para enriquecer su 
capital con la participación de fondos soberanos, la 
Ley de Instituciones de Crédito no estuvo sujeta a 
interpretación, como es previsible que la SHCP y 
el Banco de México procedan en el caso de la viola-
ción al artículo 13 de esa regulación después de que 

bancos como Citigroup y UBS recibieron inyección 
de recursos por parte de organismos regulatorios 
de sus gobiernos. 

De esta forma, las autoridades mexicanas hicie-
ron una excepción en la aplicación de esta dispo-
sición con la que no se buscó proteger al sistema 
nacional de pagos de la injerencia de un gobierno 
extranjero dada la participación irrestricta de la 
banca foránea.

Hasta febrero pasado, la SHCP no había ofre-
cido una posición oficial sobre este caso, que para 
ese momento preocupaba a la comunidad banca-
ria del país. Una fuente hacendaria confió a El 
Semanario, según se cita en la nota referida, que 
la dependencia estaba dispuesta a defender en 
el caso su derecho a interpretar dicho artículo, 
para no trastocar ni violentar la relación con el 
Departamento del Tesoro de EU, en un momento 
extremadamente delicado para el sistema finan-
ciero de ese país. 

Está presente, dijo el funcionario que pidió 
omitir su nombre, el paquete de apoyo y crédito 
que impulsó el gobierno estadounidense, cuando 
México enfrentó la crisis cambiaria de diciembre 
de 1994. Además, utilizaría como argumento que 
en la estrategia de rescate de Citigroup, por ejem-
plo, se trata de opciones susceptibles de convertirse 
en acciones y sin opción a voto. Pero hoy la situa-
ción ha cambiado y el gobierno mexicano sólo se 
mantiene a salvo con su “derecho” a interpretar 
la legislación.

Pero en el caso de Banorte, la SHCP aplicó 
la Ley de Instituciones de Créditos sin rodeos al 
negar al banco mexicano la posibilidad de incluir 
entre sus accionistas al gigantesco fondo singapu-
rense Temasek.

Banorte quiere Banamex, ¿será la revancha? 

La SHCP negó al banco 
mexicano la posibilidad de 

incluir entre sus accionistas al 
gigantesco fondo singapurense 

Temasek.

Cuartoscuro

Manuel Medina Mora y roberto Hernández encabezan al grupo que compra acciones de Citigroup. ¿Recuperarán Banamex?
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a Santander también le interesa Bana-
mex, igual que a HSBC y hasta a los 
gigantes del crédito en Brasil.  

¿Cuánto recibiría Citigroup por 
Banamex? Ésa es la variable.

Al cierre del segundo trimestre, la 
joya de la corona de Citigroup reportó 
utilidades por 3,456 millones de pesos 
(mdp) y por 9,431 mdp en el semestre, 
88% más de lo registrado en el pri-
mer semestre de 2008. Así, mientras 
su controladora se dirigió al barranco, 
en México el negocio se encaminaba 
a una ruta segura. Banamex, según 
valuaciones independientes, debe 
valer al menos 15,000 mdd tomando 
en cuenta que para Citigroup las uti-
lidades anuales que le reportan son 
de al menos 2,000 mdd. Sin embargo, 
otros analistas consideran que podría 
valuarse hasta en 20,000 mdd.

El monto de los activos totales 
de Banamex llega a 868,992.8 mdp, 
20.87% del sistema bancario nacional, 
mientras su cartera global de crédi-
tos suma 275,718.5 mdp, 14.85% de 

los financiamientos otorgados por la 
banca múltiple en el país. 

La filial mexicana de Citi es un 
banco de primera línea que, bajo las 
actuales circunstancias, luce mucho 
mejor que Citi en varios aspectos con 
una presencia relevante en el mercado 
local y con ávidos compradores. Si 
los dólares son escasos: ¿cuál sería el 
mejor uso que Citi le podría dar a un 
dólar?, ¿expandiendo y manteniendo 
Banamex, o vendiendo Banamex y 
usando los recursos para pagarle al 
gobierno de EU?

Y existe otra pregunta que tenemos 
que responder: ¿para el actual equipo 
mexicano de Banamex, quienes cuen-
tan con un paquete importante de 
acciones de Citigroup, qué es mejor 
negocio: que Banamex siga siendo 
parte de Citigroup o comprarlo junto 
con un grupo de accionistas locales?

Lo fascinante de los mercados es 
que el sentimentalismo no tiene lugar 
en ellos: toda decisión se tasa en pesos 
y centavos. Si Citigroup evalúa que es 

mejor negocio vender a Bana-
mex que quedárselo, lo va a 
hacer. Podríamos estar cerca 
de dicha situación.

El conjunto de inversionis-
tas que encabezan Roberto 
Hernández y Manuel Medina 
Mora tiene la mira puesta en 
conservar Banamex. El pasado 
21 de agosto, el jefe de Citi-
group para América Latina, 
Manuel Medina Mora, adqui-
rió un millón más de acciones 
de esa corporación financiera, 
luego de que en marzo se dio 
a conocer que había comprado 
a través del mercado de valo-
res poco más de 1.8 millones 
de títulos en 1.24 dólares por 
título.

La noticia se confirmó con 
un aviso enviado a la Comisión 
de Valores de Estados Unidos 
(SEC, por sus siglas en inglés), 
en la que el CEO de Citigroup 
para México y América Latina 
reportó que el 4 de agosto 
adquirió un millón de acciones 
del grupo estadounidense a un 
precio por título de 3.21 dólares, 
lo que representó una transac-
ción de 3.4 mdd. Es decir, que en 
menos de un mes, Medina Mora 
ganó 40% con sus inversiones 
en Citigroup.

Medina Mora dirige el grupo 
de insiders en Citigroup que 
han venido adquiriendo accio-
nes del banco que, después de 
ser el primero del mundo, ahora 
se ubica en el lugar 15 y en el 

tercer lugar en EU por monto 
de activos.

Un reporte de la firma istoc-
kanalyst asegura que el nuevo 
millón de acciones que adqui-
rió Manuel Medina Mora forma 
parte de un paquete accionario 
en el que también participan el 
nuevo presidente de Citibank, 
Richard Parsons, y el presidente 
ejecutivo, Eugene McQuade. 

El mismo grupo de ejecu-
tivos habría adquirido hasta 
6.68 mdd en acciones a  un pre-
cio promedio de 3.31 dólares, 
de acuerdo con documentos de 
las autoridades regulatorias 
de EU. “Es una muestra de la 
confianza de Medina Mora, 
así como de otras acciones en 
el desempeño y en el futuro de 
la compañía”, declaró Paulo 
Carreño, vocero de Citigroup 
en México. 

Pero a pesar de la confianza 
que le profesan sus directivos 
de alto nivel y los inversionis-
tas del mercado de valores, en 
Nueva York, Citigroup tendrá 
que tomar una decisión sobre 
Banamex y esa determinación 
sólo responderá a criterios de 
negocios, exactamente igual 
que cuando los socios mexica-
nos optaron por vender Bana-
mex. Así de fría y directa será la 
decisión del Departamento del 
Tesoro sobre el destino de Citi-
group y su filial Banamex. l

Por Claudia Villegas 
y Édgar Amador. 

“La ley está clara”, expresó la SHCP a los 
intermediarios en el Deutsche Bank contratados 
por Singapur Temasek Holdings, para buscar una 
mayor participación en el capital de Banorte. Fun-
cionarios de Banorte sólo confirmaron los acer-
camientos, pero no accedieron a ofrecer mayores 

comentarios sobre el tema.
Si bien la participación de Temasek en Banorte 

podría haberse presentado vía adquisiciones en el 
mercado de valores, al incrementar su participa-
ción, tenía la obligación de reportar a la SHCP el 
monto del porcentaje que controla en el banco. 

De acuerdo con intermediarios que participa-
ron en el proceso de acercamiento entre Banorte y 
Temasek, la intención del fondo que maneja recur-
sos por más 130,000 mdd era ocupar un asiento en 
el Consejo de Administración y conocer el mercado 
mexicano del crédito a través de uno de los bancos 
con capital nacional. 

No sólo eso, también buscaban participar en el 
mercado de microcréditos a través de Pronegocio, 
la firma de Banorte dedicada al financiamiento de 
las microfinanzas. 

Los planes, sin embargo, no prosperaron ante 
la recomendación jurídica hecha por los asesores 
de Deutsche Bank que consideraron pertinente 
que Temasek no se arriesgara a una desinversión 
posterior, en caso de que la SHCP iniciara una 
controversia jurídica.

Temasek Holdings ha participado en institu-
ciones de EU como Merill Lynch, operación que 
necesitó de la autorización de la comisión antimo-
nopolios de ese país, luego de que elevó su partici-
pación de 9.4 a 14% en esa institución.

Pero Banorte no sólo ha recibido ofertas de 
Temasek, los fondos soberanos Government 
Investment Corporation (GIC) e Investment Cor-
poration de Dubai también tuvieron acercamientos 
con los accionistas del banco regiomontano, pero 
no tuvieron éxito al enfrentarse a la misma restric-
ción de la Ley de Instituciones de Crédito. l

(Claudia Villegas)

Valor de mercado de citigroup 1999-2008

Cuartoscuro / Isaac Esquivel

el presidente de Banorte buscaría comprar Banamex, luego de que su banco no pudo asociarse con Temasek.
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trolan las crisis pueden salirse de 
su cauce y eso no es nuevo, eso 
ha pasado en muchas partes del 
mundo. No pensamos que sea el 
caso de México pero sí es algo que 
se tiene que atender. 

¿Les preocupa a sus 
inversionistas el riesgo-país? 
Evidentemente es un tema que 
estamos valorando porque lo 
hacemos cuando analizamos las 
empresas en las que invertimos; 
parte de lo que hacemos es des-
contar los flujos de efectivo y en 
la tasa que tomamos en cuenta va 
implícito el riesgo-país. Repito 
que creemos que el país tiene 
muchas cosas por mejorar pero, 
por otro lado, creo que ahora no 
es el riesgo-país el que nos dice 
que no invirtamos. 

¿Qué piensa EMX y Carlyle 
sobre México en el corto 
plazo? ¿Caeremos 6% como 
pronostica la SHCP?
Yo creo que vamos a caer más. 
Antes, también se  dijo que 

teníamos sólo un catarrito y los 
pronósticos no han sido los más 
afortunados. Pero también es 
necesario reconocer que nadie 
tenía la capacidad de prevenir el 
tamaño de la crisis mundial.

¿Qué esperan para 2010? 
Nos moveremos con estrategias 
contracíclicas. Estamos mane-
jando empresas y, de alguna 
forma, cuando vemos un sector 
complicado tratamos de vender 
la empresa en donde estamos o 
de cubrirnos de alguna forma.  
Vamos a empresas dedicadas a 
atender la base de la pirámide 
que si bien no aumenta en capa-
cidad de compra sí en número de 
consumidores. Hay posibilida-
des de hacer cosas en salud. 

¿Cómo ven los Private Equity 
Funds a México?
En México el capital está subpre-
sentado, hay menos capital del 
que debería haber; comparando 
a México con otros países como 
España, Brasil, está subrepre-

Ha dirigido en México 
adquisiciones, recon-
versiones financieras 
y operativas para el 

fondo de capital privado Car-
lyle, el segundo más grande del 
mundo. Hoy encabeza las ope-
raciones de EMX Capital, una 
nueva firma de inversiones que 
administrará capital privado en 
sectores estratégicos. Joaquín 
Ávila dice que la banca cuenta 
con recursos para dar créditos 
pero es un hecho que no quieren 
correr riesgos. Observa ade-
más peligros sociales si la crisis 
económica no se contiene; sin 
embargo, en medio de los proble-
mas, ve oportunidades en secto-
res que atiendan a la base de la 
pirámide de la población.

¿México da miedo? 
Eso me preguntan frecuentemente, y 
cuando piensas que todos sus inver-
sionistas son extranjeros, que ven los 
periódicos y lo que ven es violencia, esa 
pregunta suena un poco más dramá-
tica. Sin embargo, aun en el contexto 
de dificultades que tiene el país, aun en 
el contexto de falta de penetración del 
capital privado, se pueden hacer muy 
buenos negocios. No necesariamente 
muy grandes pero sí buenos negocios.

¿Si México fuera una empresa, usted 
se quedaría sin deudas pero también 
sin crecer? 
Le voy a contestar directamente: en este 
momento tener un déficit balanceado 
como se está proponiendo en el paquete 
económico no es lo más razonable. En 
estos momentos lo más razonable es 
proteger y generar empleos, claro que 
sin ser irresponsables. En ingeniería 
hay una cosa que se llama el Método 
Simplex: un camino para optimizar en 
donde hay una función objetivo y una 
serie de restricciones. El chiste es cómo 
optimizo con esas restricciones. En 
México se nos ha olvidado que la fun-
ción objetivo es el bienestar de la gente 
y el crecimiento y hemos vuelto una 
de las restricciones la función objetivo. 
Generar el mejor nivel de bienestar con 
la restricción de no generar inflación 
pero no generar inflación y no generar 
déficit no puede ser un objetivo de país. 
Hoy creo que si EU hubiera seguido las 
mismas recetas que pretende México 
no estaría en posibilidad de ver la luz 
al final del túnel.

¿Pero si ven algún riesgo 
preocupante? 
Si las crisis no se contienen, si las varia-
bles sociales y económicas no se con-

“En México el capital  
está subrepresentado”

Joaquín Ávila /  Director de EMX y socio global de Carlyle

portarretratos sentado y la importancia de este 
capital es innegable. No sólo permite 
que las empresas crezcan, ese capital 
que vale la pena –porque el dinero es 
fungible–, pero no la experiencia de la 
administración. 

¿Se complican las compras 
apalancadas? 
Yo creo, al contrario, que hay mucha 
liquidez pero no hay ganas de prestar, 
que es distinto. 

¿Ayuda ser Carlyle para obtener 
créditos?
Con todo respeto creo que sí. Es una 
firma en donde lo más importante, sin 
embargo, es el equipo. En Santander, 
por ejemplo, una de las cosas que hice 
fue financiar a empresas mexicanas  
con  hasta 1,000 mdd del balance del 
banco o financiar la compra de La 
Valencia para de Cemex en España 
y entonces de alguna forma la gente 
sabe que hay seriedad y que se hará 
hasta el último esfuerzo por pagar.

¿Qué pasa con el mercado de 
valores? ¿No sirve para financiarse?  
No hasta el momento. Si analizamos 
el número de ofertas públicas que ha 
habido, sólo han habido dos o tres 
emisiones en los últimos cinco años, 
si eso lo comparamos con las 70 u 80 
emisiones que han habido en Brasil, 
pues no da una idea de por qué no 
avanzamos. l

Por Claudia Villegas 

Encabezó para Carlyle sus principales compras de empresas en 
México. Antes, en Nueva York trabajó para Lehman Brothers en 

el área de banca de inversión. Es ingeniero por la Universidad Ibero-
americana, cuenta con un posgrado en Ingeniería por la Universidad de 
Stanford y un MBA por Yale. 

El Semanario / Fernando Luna
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E l negocio de la tele-
visión de paga mexi-
cana se encuentra en 
la antesala de una fie-

bre de fusiones y adquisiciones 
que en América Latina ya está 
en efervescencia gracias a la baja 
penetración de este servicio. Los 
operadores de televisión de paga 
de México, sin embargo, guar-
dan con sigilo sus nuevos proyec-
tos, pese a que durante décadas 
la consolidación de la industria 
ha sido la constante.

La principal causante de 
esta cautela es la penetración 
alcanzada por la oferta satelital 
Dish. Desde su lanzamiento, en 
noviembre pasado, la marca de 
la estadounidense Echostar y 
la mexicana MVS ha atraído a 
600,000 suscriptores y espera 
cerrar el año con un millón.

Este agresivo crecimiento es 
uno de los elementos que indican 
que en México, al igual que en 
Brasil, hay un suculento creci-
miento por delante. 

En el mercado mexicano 
la penetración de la televisión 
de paga es de sólo 26% y en el 
gigante sudamericano apenas 
llega a 12%. Las cifras contras-

Televisión de paga

◆ Las empresas de televisión de paga preparan su armadura para enfrentar 
la consolidación del sector, que será impulsada por la baja penetración que 
hay en el mercado. 

Más TV, más dinero

tan con la de Argentina, donde la tasa 
es de 50%, según datos de la consul-
tora Signals Consulting.

Esta firma anticipa que el valor 
de mercado de televisión de paga en 
América Latina alcanzará los 20,900 
millones de dólares (mdd) en 2013, 
de los cuales 4,600 mdd correspon-
derán a DTH o televisión satelital. 
México y Brasil captarán 27% de este 
monto.

“Los procesos de licitación de espec-
tro y fibra óptica crean un ambiente 
interesante para hacer negocios y aun-
que en la parte de inversión extranjera 
en cable no hay quién levante la mano, 
las empresas más grandes se están 
moviendo”, asegura una fuente de la 
industria que solicitó el anonimato.

Cablevisión, Megacable y Cable-
más –los tres operadores de cable 
mexicanos más grandes– son un claro 
ejemplo. El trío inició la digitalización 
de su red en el país para fortalecer su 
posición de cara a una futura conso-
lidación del mercado, aunque sólo la 
subsidiaria de Grupo Televisa con pre-
sencia en la Ciudad de México, Cable-
visión, ha hecho el tendido al 100%.

Si bien la recesión ha detenido las 
inversiones en la industria mexicana, 
la televisión de paga ha marcado la 
diferencia. Cablevisión, por ejemplo, 

hizo una ampliación de capital entre 
sus accionistas –obtuvo 88 mdd– para 
captar recursos frescos que le permi-
tan crecer más en un mercado de sólo 
6.6 millones de suscriptores.

Los analistas de bancos de inver-
sión esperan que Cablemás, también 
subsidiaria de Grupo Televisa, rea-
lice una operación similar.

Otra herramienta que contri-
buirá a armar a las compañías es el 
esquema de comercializadoras u ope-
radores virtuales que les permitiría 
ofrecer el servicio de telefonía celular 
y con ello transformarse en operado-
res cuádruple play (cable, teléfono, 
internet y movilidad). 

Con esta opción, autorizada ya 
por la Secretaría de Comunicacio-
nes y Transportes, las firmas de cable 
podrán adquirir grandes volúmenes 
de minutos a empresas de telefonía 
celular a precios más bajos para sus 
clientes.

“En México hay una creciente com-
petencia por el negocio de televisión 
de paga, tanto de servicios de satélite 
como de cable. Al cierre de este año la 
penetración habrá crecido a 32%, res-
pecto a 26% de 2008 y al término de 
2010 podría elevarse a 35%”, apunta 
Gregorio Tomassi, analista de San-
tander Investment.

ConsolidaCión
La futura consolidación de la 
televisión de paga en América 
Latina será cuestión de precio, 
calidad de contenidos y vanguar-
dia tecnológica, asegura Carlos 
Blanco, director de Investigación 
de Mercados de Signals.

“Estamos hablando de tecno-
logía digital, de alta definición, 
pero también de las facilidades 
que brindan las opciones como 
el pago por evento y grabación de 
programación, para ir armando 
paquetes conforme a lo que solicite 
el cliente”, señala el ejecutivo.

En Brasil, la francesa Vivendi 
ya dio el primer paso en ese sen-
tido, el mercado con más usuarios 
de servicios de telefonía móvil 
en la zona pero con un desarro-
llo incipiente de la industria de 
televisión de cable. La empresa 
presentó una oferta de compra 
por 3,000 mdd para quedarse con 
la firma brasileña de telecomu-
nicaciones GTV y capitalizar su 
amplio portafolio de contenidos.

El país sudamericano, con 
189.6 millones de habitantes, 
cuenta con 164.5 millones de 
líneas móviles, 41.6 millones 
de teléfonos fijos y 6.8 millones 
de suscriptores de televisión de 
paga.

En Brasil, Telmex Interna-
cional, la unidad telefónica de 
Carlos Slim, espera una reforma 
que permita la inversión mayo-
ritaria de capital extranjero en 
la industria de la televisión de 
cable. La firma estima que ésta 
se concrete en 2010 y así pueda 
fortalecer su presencia en Net 
Participações–líder del mercado 
de cable–, donde hoy sólo tiene 
una participación de 49%. En 
2008, Net reportó ingresos por 
19,659 mdd y ganancias netas por 
268 mdd.

Mientras tanto en México, la 
discusión de las consolidaciones 
también será cuestión de precio. 

Recientemente un análisis de 
Banamex-CITI estimó que en 
esta fase, el principal interesado 
en quedarse con los activos de 
Megacable sería Televisa, que 
estaría dispuesto a pagar un pre-
mio de 20%, para una cifra total 
de 1,600 mdd.

En el momento que México se 
suba a la ola de consolidaciones el 
costo será más elevado que otros 
países de la zona ante la falta de 
infraestructura, pero el potencial 
de crecimiento, indican las cifras, 
compensará la inversión. l

Por  María Luisa Aguilar
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la empresa que preside Emilio Azcárraga podría adquirir en el corto plazo más cableras.  
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turismo

Muchas organizaciones no 
gubernamentales verdes 

lograron su cometido. La demanda 
por viajes que ofrecen al turista la 
posibilidad de estar en contacto 
con la naturaleza y las culturas 
vivas se ha incrementado en los 
últimos años y México no piensa 
quedarse fuera del radar de estos 
viajeros. 

En medio de la crisis global, que 
causó que los ingresos del turismo 
internacional cayeran 8% entre 
enero y abril, en comparación con 
el mismo periodo de 2008, según 
la edición de junio del Baróme-
tro OMT del Turismo Mundial, 
México busca reponerse entre el 
consumidor interesado en nue-
vas alternativas que le permitan 
admirar paisajes únicos mientras 
practica bicicleta de montaña, 
escala en roca, bucea, se lanza en 
paracaídas o realiza descenso de 
río en kayak. 

La nación mexicana apuesta por 
las nuevas tendencias del mercado 
para recuperar la pérdida de divi-
sas, que tan sólo en mayo, mes más 
crítico por la aparición del virus 
A H1N1, fue de 524.5 millones de 
dólares, comparado con el mismo 
mes del año anterior, según datos 
de Banco de México. 

La diversidad de la oferta de 
productos turísticos es una de 
las estrategias de la Secretaría 
de Turismo para reactivar la eco-
nomía del país y generar nuevas 
fuentes de empleo, en conjunto con 

acciones de promoción y comercia-
lización para posicionar a México 
como uno de los principales desti-
nos a nivel internacional. 

La disminución en la afluencia 
de visitantes en 2009 se debe a 
la conjunción de cuatro factores: 
la adversa situación económica, 
la imagen de inse-
guridad que pende 
del país, el brote de 
influenza A H1N1 y la 
contracción del mer-
cado estadounidense, 
que representa 81% 
del total de turistas 
extranjeros que via-
jan a México. 

De las crisis sur-
gen oportunidades y 
es “por ello que tene-
mos que apostarle 
al turismo verde y 
al alternativo”, dice 
Miguel Torruco Mar-
qués, presidente de la Confede-
ración Nacional Turística, quien 
señala que el turismo de alto 
poder adquisitivo, como el de gru-
pos y convenciones y el de aven-
tura, serán los motores que logren 
beneficiar a las poblaciones locales 
y reposicionar el sector mexicano a 
nivel internacional. 

En 1994, México tenía un pri-
vilegiado séptimo lugar en capta-
ción de divisas por concepto de 
turismo mundial. Sin embargo, el 
país ha perdido paulatinamente 
posicionamiento en el ámbito 

internacional y al cierre de 2008 
cayó al lugar número 19 en el ran-
king de la Organización Mundial 
de Turismo. 

Los retos que vive hoy el 
turismo, la tercera fuente de ingre-
sos más importante de México 
por su aportación anual al PIB de 
8.2%, de acuerdo con el Instituto 
Nacional de Estadística y Geogra-
fía, “representan una oportunidad 
extraordinaria para aportar nue-
vos productos turísticos basados 
en el patrimonio cultural y natu-

ral que tiene nuestro 
país”, asegura Ana 
María Ruiz Gavito, 
directora general de 
Desarrollo de Pro-
ductos Turísticos 
de la Secretaria de 
Turismo. 

Estados como 
Oaxaca ya se encuen-
t ran d iseñando 
nuevas actividades 
de turismo de aven-
tura para aumentar 
los niveles de ocu-
pación hotelera. La 
caminata nocturna, 

por ejemplo, busca que los visitan-
tes experimenten pasear de noche 
por el bosque, mientras los guías 
cuentan historias y anécdotas de 
los pueblos y enseñan a los partici-
pantes a conducirse en la oscuridad 
y a diferenciar los sonidos de los 
animales. 

“De esta manera hemos ido 
revirtiendo los bajos índices 
de ocupación por la inf luenza”, 
comenta Carlos Gutiérrez Alva-
rado, director de Desarrollo Turís-
tico de Oaxaca, quien explica que 
la entidad tiene en promedio una 

ocupación hotelera anual de 54%, 
pero con la influenza la ocupación se 
redujo hasta 30%, por lo que buscan 
atraer al mercado doméstico, promo-
viendo la conservación de recursos 
naturales como la protección del san-
tuario de la tortuga marina en la costa 
oaxaqueña, el avistamiento de aves 
en los manglares, la participación en 
rituales de medicina tradicional y el 
temascal, típico baño de vapor con 
hierbas aromáticas. 

Recientemente, la Secretaría 
de Turismo firmó el convenio del 
“Manual para el desarrollo de pro-
yectos productivos para campamen-
tos ecoturísticos” con el gobierno del 
estado de Querétaro, el cual busca 
transmitir tecnologías y conocimien-
tos útiles para impulsar el turismo de 
naturaleza. También se creó la marca 
“Natura, estancias ecoturísticas de 
México”, y la Red Nacional de Equipa-
mientos Ecoturísticos de Calidad con 
el fin de crear estándares de calidad y 
competitividad en la oferta de turismo 
de aventura. 

Debido a que los mexicanos están 
viajando menos al extranjero por la 

Turismo inTernacional

Visitantes internacionales a  
México (miles)
	 total	 %	aumento
	 	 promedio	anual
2004 11,553 11.6%
2005 12,534 8.9%
2006 12,608 0.6%
2007 13,010 3.2%
2008 12,377 -4.9%

Fuente: Sectur (Centro de Información  
Estadística Datatur)

* Incluye únicamente turismo terrestre y aéreo. 

◆ México ejecuta estrategias centradas en el 
turismo verde y alternativo para recuperar  
el mercado y las divisas perdidos.

“Los retos 
que vive hoy 
el turismo 

representan una 
oportunidad 

extraordinaria 
para aportar 

nuevos 
productos 

turísticos.”

El Semanario / Fernando Luna

El	turismo	extremo	es	una	de las actividades que ha ganado popularidad entre los viajeros. 
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a que el destino donde 
opera, Valle de Bravo, en 
el Estado de México, está 
cerca de la capital del país. 
“La tendencia del turismo 
es viajar a destinos más 

cercanos, menos días, 
pero con más frecuencia”, 
afirma el ejecutivo. 

“La gente busca otras 
alternativas diferentes, eco-
nómicas y cercanas al Dis-

Negocio verde
Femsa lanzó 
Imbera, una 

empresa que fabricará enfria-
dores comerciales de bajo 
consumo de energía dirigidos 
a microcomercios y tiendas 
de abarrotes en 19 países de 
América Latina. La compañía 
incorpora tecnología de punta 
que permitirá que los equipos 
ecológicos reduzcan los costos 
de operación. Femsa espera 
que cada comercio pueda 
ahorrar con cada uno de los 
enfriadores hasta 4,000 pesos 
al año en pago de energía, un 
insumo que representa hasta 
80% del costo de operación 
en estos pequeños negocios. 
La compañía de bebidas sólo 

producía refrigeradores para 
sus operaciones, pero a partir 
de ahora Imbera se encargará 
de ello y de entrar al mercado 
abierto. El año pasado, la 
firma que precedió a Imbera 
vendió 225,000 refrigeradores 
en el continente americano, 
con una facturación de 1,800 
mdp, y en 2010 espera vender 
250,000 unidades. 

A la baja
Después de 
un periodo 

de silencio legal por haber 
participado como uno de 
los colocadores de acciones 
de Cemex, la unidad mexi-
cana de Citigroup modificó 
a la baja sus pronósticos 

de la cementera para el 
periodo 2009-2011 en ven-
tas, EBITDA y utilidad por 
ADR. Reiteró su recomenda-
ción de inversión en “Venta” 
y señaló que actualmente 
parece que cotiza por arriba 
de la mayor cementera del 
mundo, la   francesa Lafarge. 
Banamex argumentó que no 
duda que la economía de EU 
se está recuperando, pero le 
preocupa la magnitud de esa 
recuperación. 
      
La segunda

Best Buy 
inauguró su 

segunda tienda en México, 
ubicada en Plaza Galerías 
en la zona metropolitana de 
Guadalajara. Bob Willett, 
presidente de Best Buy 
Internacional, viajó hasta 
este país para presenciar 
el evento y reforzar los 
planes de crecimiento de 
la empresa en el mercado 
mexicano. Best Buy creará 
cerca de 300 nuevos empleos 
directos además de los 
más de 400 que creados el 
último año y ofrecerá más 
de 20,000 productos. La 
compañía planea abrir tres 
tiendas más en 2009 en 
la Ciudad de México y el 
Estado de México. l

corporAtivos el semanario, del 8 al 14 de octubre de 2009

Negocios

Ideal anunció el nombramiento de ALE-
JANDRO ABOUMRAD GONZÁLEZ 
como su nuevo director general en susti-
tución de ALFONSO SALEM SLIM, 
quien fue promovido para convertirse en 
vicepresidente ejecutivo de la compañía… 
JP Morgan Chase nombró a GABRIEL 
CASILLAS economista en jefe en 
México, en sustitución de ALFREDO 
THORNE… El secretario general de 
la ONU, BAN KI-MOON, designó a 
ANTONIO PRADO como secretario 
ejecutivo adjunto de la CEPAL… KEN-
NETH D. LEWIS anunció que dejará a 
finales de año la presidencia ejecutiva de 
Bank of America… El presidente FELIPE 
CALDERÓN HINOJOSA designó como 
directores generales del Servicio Postal 
Mexicano a PABLO REYES PRUNEDA, 
y de Telecomm-Telégrafos a JAVIER 
LIZÁRRAGA GALINDO… El secre-
tario de Comunicaciones y Transportes, 
JUAN FRANCISCO MOLINAR HOR-
CASITAS, nombró a MARÍA ELOÍSA 
TALAVERA HERNÁNDEZ como 
coordinadora general de la Sociedad de la 
Información y el Conocimiento… NetlQ 
comunicó que RON HARDY es su nuevo 
vicepresidente de Manejo de Productos 
y Soporte Técnico Mundial… American 
Express anunció que designó a su vice-
presidente del directorio EDWARD P. 
GILLIGA, como titular de sus filiales de 
redes, pequeñas empresas y servicios al 
consumidor a nivel global y que su director 
general, ALFRED F. KELLY JR., decidió 
buscar el cargo de presidente ejecutivo en 
otra compañía. l

hueLLA corporAtivA

Agua fresca
La empresa constructora ICA adquirió 100% de las 
acciones de Construcciones y Trituraciones (Cotrisa) 
en 300 millones de pesos (mdp). Cotrisa, dedicada a 

proyectos de manejo de agua, tiene un estado obras en proceso 
de 950 mdp y más de 30 años de experiencia en la construcción 
de túneles y obras subterráneas. La compra consolida a ICA en 
el sector hidráulico y representa un avance en los planes de la 
compañía para aumentar su participación en la operación de 
infraestructura. Un consorcio en el que participa ICA acaba de 
ganar un contrato por 2,318 mdp para construir y operar por 20 
años una planta de tratamiento de aguas residuales en el estado 
de Jalisco, que contará con una capacidad para tratar 8,500 
litros por segundo de aguas residuales.

paridad en el tipo de cambio 
y al reciente requisito de visa 
impuesto por Canadá a partir 
del 15 de julio, el ecoturismo 
y el deporte de aventura han 
surgido como una alternativa 
innovadora para unas vaca-
ciones diferentes, en contacto 
con la naturaleza y buscando 
ahorrar dinero. 

El tour operador de deportes 
de aventura Alas del Hombre, 
se vio afectado temporalmente 
por la influenza A H1N1, pero 
“contrario a lo que esperába-
mos hemos tenido un ligero 
crecimiento”, comenta Oscar 
Sánchez Campos, director 
general de la compañía, debido 

las cifras

Visitantes internacionales a 
México- Ingreso de divisas 
 Millones de dólares 
2004 7,783
2005 8,502
2006 8,955
2007 9,717
2008 10,116

Fuente: Sectur (Centro de Información  
Estadística Datatur)

trito Federal”, coincide Miguel Ángel López 
Rosales, gerente de Ventas de la agencia de 
viajes Representaciones Corporativas. 

La creatividad también cuenta. Lo 
que explica el éxito del resort de aventura 
México Verde, ubicado en Jalcomulco, Vera-
cruz –que desde hace 20 años se especia-
liza en deportes extremos como el rafting, 
el rappel y la tirolesa–, es que hoy realiza 
innovadoras convenciones y programas 
de aprendizaje vivenciales donde muchas 
compañías acuden para desarrollar habili-
dades de liderazgo, comunicación y trabajo 
en equipo entre sus empleados, por medio 
de actividades, juegos y cursos. 

Expertos del sector perciben con gran 
potencial al país para convertirse en un des-
tino de aventura, que deje más derrama eco-
nómica que el turismo convencional, debido 
a que para practicar algún deporte extremo 
se requiere de servicios especializados, más 
caros y en los que generalmente los visitan-
tes invierten más tiempo.

“Las naciones que mejor conserven su 
medio ambiente y preserven su identidad 
histórica y cultural habrán de avanzar 
en el maravilloso mundo de la actividad 
turística,” comenta Torruco. Por ello, 
México tiene en sus manos la oportunidad 
de capitalizar las actividades de aventura 
que están de moda para atraer a la gente 
interesada en nuevas experiencias, retos e 
innovadoras alternativas de diversión. l

Por Lisia González 

Cuartoscuro / Amaranta Prieto

rodolfo elizondo lidera acciones para recuperar el turismo.
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Consumo

Publicidad 
contracíclica

F rente a 
la crisis, 
las agencias 
de publicidad 

lanzan a las grandes marcas 
una consigna de doble filo: no dejar 
de invertir y apostar por recomponer 
el ánimo de los consumidores lo antes 
posible.

Este año, el informe Anxiety Index, 
elaborado por la agencia JWT, es claro: 
los mercados pueden, definitivamente, 
enseñar mucho a las marcas. ¿Sabrán 
descifrar el mensaje? Ese es el reto.

Sin embargo, la debacle de las eco-
nomías ha dejado dos tendencias: los 
mercados que se mueven por el miedo 
y aquellos que están dirigidos por la 
esperanza. En este último grupo des-
tacan las naciones que forman parte 
del BRIC: Brasil, India y China, mien-
tras Rusia tiene un comportamiento 
mixto. Así, las marcas parecen estar 
siguiendo el ánimo de los mercados 
en los que desarrollan: dispuestas a 
ganar en muchos casos pero en otros 
resignadas a tan sólo no perder.

El Anxiety Index, desarrollado 
a partir del análisis de 10 mercados 
emergentes, establece que las marcas 
deben forjarse a contracorriente en sus 
mercados invirtiendo mayores recur-
sos y aplicando estrategias defensivas 
para alentar a consumidores con ten-
dencias pesimistas. Son estas marcas 
las que tienen los ojos en el futuro y 
no en eventos pasivos.

En la ola que el estudio de JWT 
califica como “Imaginando nuevos 
futuros”, el análisis menciona al con-
glomerado indio Bharti Enterprises, 
que controla compañías como Sunil 
Mittal y participa en sectores como las 
telecomunicaciones, el cual comenzó 
una agresiva estrategia de participa-
ción en el mercado del retail a través 
de Wal-Mart e inició su presencia en el 
mercado de los seguros en asociación 
con AXA. No sólo eso, también diver-
sificó sus mercados al incursionar en 

la televi-
sión digital 
y el segmento 
de banda ancha 
y la televisión a 
través de Triple 
Play. Bharti Enter-
prises reaccionó de 
manera positiva frente a 
la crisis.

Otro ejemplo de esta ten-
dencia, JWT lo ubica en Brasil. 
La Caixa Economica está redise-
ñando por completo sus productos y 
ha convertido sus tarjetas de crédito 
en una especie de lotería: apuesta por 
la pasión del mercado brasileño en los 
juegos de azar. Con estos dos ejem-
plos, los analistas de la firma lanzan la 
pregunta: ¿Cómo luce su marca ahora 
frente a los consumidores y cuáles son 
las oportunidades que podría aprove-
char para alentar la demanda de sus 
productos y servicios? Analizarlo y 
descifrarlo lo antes posible es el reto.

El podEr dE las idEas
En el terreno de la inspiración para los 
consumidores, en India, el periódico 
The Economic Times ha creado una 
plataforma para incrementar la comu-
nicación con sus consumidores. Con la 
campaña “El poder de las ideas”, este 
diario busca proveer de inspiración, 
análisis y consejo en un momento en el 
cual permea el pesimismo en el sector 
empresarial de la India, ante los efec-
tos de la recesión después de décadas 
de crecimiento en muchos sectores. 
The Economic Times ha dicho a sus 

lectores: “Tan sólo con una buena 
idea puede despedirse el deterioro 
económico”. También en India, Nokia 
impulsó la misma estrategia: a través 
de sus anuncios en televisión inspiró a 
sus consumidores a seguir soñando.

“Sólo corre y sé feliz”, es el eslogan 
de la campaña que en China ha lan-
zado la marca de calzado deportivo 
Li Ning en un esfuerzo por capitalizar 
la necesidad de sus consumidores de 
liberar altas dosis de adrenalina en 
momentos de estrés. ¿Cómo inspirar a 
los compradores? Allí está la clave. 

En Brasil, el mercado más cercano 
a México, el fenómeno de la ansiedad 
a causa de la crisis se procesa de una 
manera peculiar: “Nadie se ha muerto 
por una”. Eso es un hecho. La ventaja 
para los brasileños y para las marcas 
que compiten en esos mercados es que 
su economía se está recuperando de 
una manera acelerada. Es más, cuen-
tan con una moneda estable y, lo más 
importante, están viviendo tiempos de 
efectiva movilidad social. Si bien es 
cierto que el desempleo también se ha 

manifestado en esta economía, 
muchos sectores de la población 
consideran que el golpe no ha 
sido tan dramático. 

“Los brasileños, así es esta 
sociedad, tienden a buscar opor-
tunidades en medio de la crisis”, 
asegura el análisis de JWT. Se 
trata de una característica que 
aprovechan las empresas y las 
grandes marcas en este país. 
“Potencializar el optimismo”, 
es la tendencia en Brasil.

En México se buscó, a tra-
vés de campañas informativas, 
impulsar el ánimo de los consu-
midores, sin embargo sin seña-
les claras en la recuperación de 
la economía los resultados fue-
ron muy pobres. Marcas como 
Coca-Cola están optando por 
esta tendencia pero hace falta 
algo más que una buena cam-
paña publicitaria. Hace falta, 
como en el caso de Brasil, un 
poco más del mundo real. l

Por Tatiana Gutiérrez 

◆ Potenciar el optimismo y aprovechar los signos 
positivos de la recuperación ha sido la estrategia de 
las grandes marcas que han logrado descifrar las 
señales del mercado en medio de la crisis.
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Cuartoscuro / Inti Vargas

De niña por la pobreza 
que la rodeó, de joven 
por la violencia con que 
arrasó la dictadura mili-

tar su país y varios más de América 
Latina; de adulta por la guerra que 
azotó, y sigue azotando, varios puntos 
de la geografía humana. A Mercedes 
Sosa no le faltaron las razones para 
decir que lo suyo fue sobrevivir. Y 
para lograrlo hizo de la canción no un 
placer sino un deber, por eso se decía 
“cantora” y no “cantante”; una mujer 
que sabía que “mientras haya muerte y 
se fabriquen armas en esta tierra, sólo 
se puede vivir sobreviviendo”.

Y, sin embargo, con la inspiración 
de la chilena Violeta Parra y más 
compositores de su generación, cantó 
cientos, quizá miles de veces “gracias 
a la vida”, aquella que le dio tanto; el 
corazón que agita su manto, cuando 
miraba el fruto del cerebro humano; al 
bueno tan lejos del malo; la que le dio 
la risa y el llanto, para distinguir dicha 
de quebranto, los dos materiales que 
formaron su canto, que fue el canto de 
todos y el suyo propio.

En medio del dolor, la injusticia 
y el abuso del poder, principal mate-
ria prima de su creatividad artística, 
Mercedes Sosa supo honrar a la vida 
y cantar a la belleza pero, decía, can-
tar no es sólo decir cosas bonitas, 
sino ir a lo más profundo, al estudio 
de la vida misma, a través del arte, la 
literatura, la poesía. El artista “vive 
en este mundo sufriendo las mismas 
cosas que sufren todos, con una vida 
un poco más holgada, quizá, pero no 
debe olvidar que hay gente a la que le 
cuesta mucho vivir”.

Conocida como “la voz de América 
Latina”, fue aclamada en el mundo al 
tiempo que era acallada en su país, 
Argentina, del que tuvo que salir en 
1979 luego de haber sido víctima de 
censura y represión. Una de sus admi-
radoras recordó en la página oficial de 
Sosa la noche que estuvo presa después 
de un recital en La Plata. “Te habías 
entusiasmado y cantado canciones no 
permitidas, habías abierto las ventanas 
para que escucharan los que no podían 
pagar. Estábamos eufóricos. Pero lle-
garon ellos con sus armas, haciendo 
por fin visible lo que sabíamos que 
pasaba. Nosotras en fila en el patio, 
apuntadas, aterradas; vos, tal vez con 
tu propio miedo, en una oficina donde 
te hacían escuchar los temas que can-
taste, mostrándote tu desobediencia”. 

pobreza, canto y exilio
Permaneció en Argentina luego del 
golpe de Estado de marzo de 1974 a 
pesar de la represión y de que sus dis-
cos fueron prohibidos. Pero aquella 
noche de 1978 fue cacheada y detenida 
en pleno escenario, con el público asis-
tente arrestado. Su situación se volvió 
insostenible. Decidió exilarse en París 
y Madrid, desde donde lanzó su canto 
en numerosos conciertos desde los más 
importantes escenarios internaciona-

les. Se hizo mundialmente célebre.
La historia de esa voz se inició el 9 

de julio de 1935, día en que nació en 
San Miguel de Tucumán, Argentina, 
en un humilde hogar con sus padres 
y tres hermanos. Su madre decidió 
que la familia cambiaría las nimias 
ventajas del poco dinero que su padre 
enviaba con tal de estar unidos. Esa 
fue la infancia en que “La Negra”, su 
apelativo cariñoso, empezó a culti-
var la profunda voz que caracterizó 
su canto, dado a conocer por primer 
vez a sus 15 años, en un concurso en 
la radio tucumana.

A los 21 años se casó con Manuel 
Oscar Matus, intérprete del cancio-
nero popular, a quien había conocido 
en una peña. Procrearon el único hijo 
de la artista: Fabián Ernesto Matus, 
quien fue su agente y principal pro-
motor. Con su esposo y otros artistas 
dio a conocer el llamado “Manifiesto 
Fundacional del Nuevo Cancionero”, 
que se propuso en 1963 “convertir la 
presente adhesión del pueblo argen-
tino hacia su canto nacional en un 
valor cultural inalienable”. 

Con esa divisa, Mercedes Sosa, 
mujer cada vez más robusta con el 
pasar de los años, con su pelo lacio, 
negro y sus característicos ponchos de 
vivos, profundos y contrastantes colo-

El canto como 
deber y poesía

res, apoyó con su canto las causas de 
la izquierda y denostó la violencia en 
todas sus manifestaciones, incluidas 
las guerrillas.

En 1982 volvió a su país, ya con 
gobierno civil luego de la guerra de 
Las Malvinas. Hizo una serie de con-
ciertos que se convirtieron en airadas 
manifestaciones culturales contra la 
dictadura, y espacios de renovación 
de la música popular argentina. Unió a 
artistas exponentes de varias corrien-
tes musicales. Desde el folclor, pasando 
por el tango y el rock, acompañada 
por artistas que se hicieron al lado de 
ella, como el rockero Charly García, 
León Greco y otras grandes voces que 
compartieron el compromiso de hacer 
del canto un vehículo de denuncia, el 
alma de la trova latinoamericana: 
Pablo Milanés, Silvio Rodríguez, Joan 
Manuel Serrat,  Víctor Manuel y Ana 
Belén; más recientemente la colom-
biana Shakira y muchos más.

Su discografía, que le valió numero-
sos reconocimientos a nivel internacio-
nal, rebasa los 40 volúmenes. En ella el 
canto se distingue por su tono poético, 
aquel que le hizo decir que lo prohibido 
no puede ser olvidado y que, si algo le 
pedía a Dios, era no ser indiferente al 
dolor, a la muerte; a quien le pidió que 
la reseca muerte no la encontrara “sola 
y sin haber hecho lo suficiente”.

Así fue. A su partida, a los 74 años, 
víctima de padecimientos hepáticos 
y renales, seguidores en Argentina 
y en el mundo lloraron a esta mujer 
que tantas veces clamó: “si se calla el 
cantor, calla la vida, porque la vida, la 
vida misma es solo un canto”. l

Por Alicia Ortiz

El canto como 
deber y poesía

◆ En medio del dolor, la injusticia y el abuso del 
poder, supo honrar a la vida y cantar a la belleza, 

pero para ella cantar no era sólo decir cosas 
bonitas, sino ir a lo más profundo, al estudio  

de la vida misma. 

Cuartoscuro / Inti Vargas
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Indicadores relevantes

Instrumento Valor Var. % Hace Hace Hace 
 06-Oct 7 días 7 días  3 meses 12 meses

TIIE 28 días 4.91% -0.33 4.93% 5.01% 8.67%

Cete 28 días 4.51% 0.00 4.51% 4.65% 7.99%

Cete 91 días 4.63% -0.64 4.66% 4.72% 8.24%

Tasa  Banxico 4.50% 0.00% 4.50% 4.50% 8.25%

Bono 10 años 7.84% -1.01 7.92% 7.87% 8.52%

Bono 20 años 8.31% -1.89 8.47% 8.52% 8.65%

Bono 30 años 8.61% -1.71 8.76% 8.86% 8.68%

IPyC  29,685.73  0.86  29,432.0   23,359.9   20,884.7 

Peso (1) 13.514 -0.20  13.542   13.372   11.993 

Euro (2) 1.472 0.91  1.458   1.398   1.378 

Libra (2) 1.591 -0.30  1.596   1.628   1.772 

Yen (1) 88.76 -1.44  90.060   95.370   105.320 

Real (Brasil) (1) 1.753 -1.96  1.788   1.954   2.039    
(1) Pesos por dólar. (2) Dólares por moneda. SC Sin cotización.

Fuente: El Semanario Agencia con información de Banxico 

y las mesas de dinero.

fInanzas  el semanario, del 8 al 14 de octubre de 2009

Fuente: El Semanario Agencia con datos de Banxico.

Inflación mensual, 12 meses (%)
Continúa cayendo tasa inflación agosto, anual 5.08% , nivel más bajo desde mayo 2008.

Fecha	 Consumidor	 Subyacente	 Mercancías	 Servicios	 Agropecuarios	 Administrados	 Productor
Ago-09 5.08% 5.01% 6.48% 3.80% 11.58% 0.65% 5.16%
Jul-09 5.44% 5.32% 6.79% 3.96% 12.14% 1.39% 4.99%
Jun-09 5.74% 5.39% 6.87% 4.01% 13.47% 2.24% 5.84%
May-09 5.98% 5.56% 7.02% 4.20% 13.39% 2.99% 6.37%
Abr-09 6.17% 5.81% 7.17% 4.55% 11.97% 4.04% 7.36%
Mar-09 6.04% 5.83% 7.01% 4.67% 10.62% 4.15% 9.26%
Feb-09 6.20% 5.78% 6.98% 4.68% 11.08% 4.97% 9.73%
Ene-09 6.28% 5.76% 6.80% 4.80% 10.67% 5.80% 9.92%
Dic-08 6.53% 5.73% 6.45% 5.07% 11.63% 8.03% 10.48%
Nov-08 6.23% 5.52% 6.08% 5.01% 9.57% 8.50% 10.12%
Oct-08 5.78% 5.33% 5.85% 4.84% 7.38% 8.08% 9.56%
Sep-08 5.47% 5.36% 6.11% 4.67% 4.61% 7.19% 6.94%

Expectativa de inflación 2009
Precios oficiales podrían presionar al final del año.

* Cifras en porcentajes. Fuente: El Semanario Agencia 
con información de Banxico e Infosel.
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Bonos del Tesoro a 10 años
Bonos del Tesoro bajan  con respecto de semana anterior.
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Banxico 2009  4.25%
Infosel 2009 4.20%
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3.26%

los nuevos desafíos  
del rally de Wall street

José Miguel Moreno

Wall Street ha logrado, desde marzo, enfilar un fabuloso rally 

que dura ya siete meses ininterrumpidos. Sin embargo, los 

primeros indicadores económicos para septiembre y la temporada de reportes

corporativos suponen un nuevo reto para las bolsas. Veámoslos por separado. 
1. Parte de este rally está justificado por unos indicadores económicos que han mejorado 

de manera ostensible en los últimos meses. Especialmente favorables fueron los meses 
de julio y agosto, donde a la devolución de impuestos se sumó el programa de “dinero por 
carcachas”. Gracias a ese programa, se reactivaron las ventas de autos y, en consecuencia, 
el consumo privado a través de su componente de bienes duraderos; se redujeron los inven-
tarios de vehículos y se reanimó la actividad industrial, sobre todo el sector automotriz, 
lo que repercutió de manera favorable en la economía en general. Tanto es así que el PIB 
para el tercer trimestre podría rondar 3%, según las últimas estimaciones (aunque podría 
ser incluso mayor, quizás más cercano a 4%), luego de contraerse 0.7% en el segundo y 
desplomarse 6.4% en el primero. 

Sin embargo, ese programa se terminó en agosto, y los primeros indicadores de sep-
tiembre sugieren que la tendencia de mejora de la economía se ha revertido. Las ventas 
de vehículos domésticos ligeros se desplomaron en septiembre 34.1%, su mayor derrumbe 
desde octubre de 1986, para ubicarse a un ritmo anualizado de 6.7 millones, muy cerca de 
su mínimo de este ciclo en febrero de 2009 (6.4 millones). Esa cifra se compara con 10.1 
millones en agosto y 8.1 millones en julio. 

El sector manufacturero, medido por el ISM, inesperadamente se redujo a 52.6 frente a 
52.9 en agosto, mientras que el ritmo de destrucción de empleo se aceleró a 263,000 frente a 
una caída en la nómina de 201,000 en agosto. Por tanto, luego de unos indicadores “menos 
malos” durante el verano, las cifras de septiembre están resultando de nuevo “menos 
buenas”. Este contratiempo vuelve a poner en duda la salud de la recuperación económica 
una vez que se desconecta la respiración asistida que están otorgando los gobiernos y, por 
tanto, puede poner en consideración si hay espacio para que el rally prosiga.  

2. La información empresarial también ha alentado el rally de las bolsas desde marzo 
(no hay que olvidar que su detonante fueron los anuncios de Bank of America y de Citi-
group de que de nuevo estaban siendo rentables). Por eso, los ojos voltearán ahora hacia 
la temporada de reportes corporativos para el tercer trimestre que apenas acaba de ini-
ciar y cuyos números deben ser escudriñados con mucho cuidado. No hay que perder de 
vista que hace un año el sistema financiero estaba al borde la quiebra, lo que congeló los 
mercados de crédito, los precios de los activos vinculados a hipotecas se desplomaron, y 
las grandes instituciones financieras registraron pérdidas colosales. La fuerte contrac-
ción económica desencadenada por la paralización del sector financiero repercutió en los 
resultados empresariales de todos los sectores económicos. 

A un año de esa debacle, con una base de comparación tan favorable, es de esperar 
que los beneficios corporativos mejoren por sí solos. Lo que se ha de ver ahora es si esa 
mejora, además de por la base de comparación, se debe a draconianos recortes de costos 
o, por el contrario, al aumento de las ventas y los ingresos, que es lo que interesa para 
corroborar si la recuperación ya está en marcha. 

Para el tercer trimestre el consenso del mercado de Thomson Reuters estima que los 
beneficios corporativos caigan 24.8%, lo que encadenaría el noveno trimestre consecutivo 
de descenso en los beneficios. Especialmente golpeados se verán el sector de materiales, 
cuyo beneficios pueden hundirse 68%, y el de energía, con 64%, por el derrumbe en las 
cotizaciones de las materias primas y el petróleo respecto hace un año. 

Sin embargo, los beneficios en el sector financiero pueden crecer en el tercer trimestre 
59% ante la favorable base de comparación, y la estabilización de los mercados financieros 
y de los precios de las casas, lo que ha detenido la depreciación de los activos vinculados 
a hipotecas. Especialmente boyantes se ven los resultados de Goldman Sachs, JP Morgan 
y Morgan Stanley, que están acaparando el mercado de crédito de EU.

Para el cuarto trimestre, las estimaciones preliminares es que los beneficios corpora-
tivos para las empresas del S&P’s 500 tengan un crecimiento explosivo de más de 60%. 
Aquí la base de comparación será de nuevo crucial: la construcción, la siderurgia, o las 
grandes minoristas, con un año nefasto en las ventas navideñas del año pasado, se verán 
muy beneficiados por este factor. Pero lo importante, como decimos, es si la mejora de los 
beneficios corporativos no se debe sólo a la base de comparación y a los recortes de gastos, 
sino también al crecimiento de las ventas y los ingresos en un contexto en el que se sigue 
destruyendo empleo y la tasa de desempleo prosigue una tendencia al alza. l

Intercambie opiniones en el blog:    www.elsemanario.com.mx/blogs
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Autopartistas, sigue la crisis
De junio de 2008 a junio pasado, en la 
industria nacional de autopartes se perdie-
ron 141,898 empleos, informó Agustín Ríos, 
presidente de la INA. Según el dirigente, en 
la actualidad las plantas del ramo operan 
a 44% de su capacidad y ello provocó dos 
cosas: la caída de empleos en la industria en 
los últimos 12 meses y que el valor de la pro-
ducción de autopartes se redujera de 58,000 
mdd a sólo 44,000 mdd.

¿Fin de la crisis? Ahí viene 2010
La economía mundial podría sufrir un revés 
en 2010, debido a que los gobiernos tienen 
previsto retirar en dicho año gran parte 
de los estímulos económicos creados para 
enfrentar la crisis, advirtió el presidente 
del Banco Mundial, Robert Zoellick. El 
dirigente también destacó que, además de 
lo anterior, lo que podría presionar a los 
países es el aumento de sus niveles de endeu-
damiento por el incremento en las tasas de 
interés. Así, la recuperación podría verse 
estancada.

El menor desempleo urbano en AL
Según la CEPAL y la OIT, México registró la 
menor tasa de desempleo urbano de América 
Latina y el Caribe, esto ya que en el primer 
semestre de 2009 ésta ascendió a 6.3% mien-
tras que en el resto de los países de la región 
se ubicó en 8.5% y en dicho nivel se espera 
podría cerrar el año.

 el semanario, del 8 al 14 de octubre de 2009 FinAnzAs

Riesgo país
Baja riesgo país con respecto  de la semana anterior 186 pts.

Fuente: El Semanario Agencia con información de J.P. Morgan.
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Precio del crudo Wti y la Mezcla Mex.

Fuente: El Semanario Agencia con información de Pemex y NYMEX
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EMBI+México 186 pts.

WTI
MME

confianza consumidor marca mínima alza
En septiembre, el índice de confianza del consumidor 
marcó 81.9 puntos, lo cual significa una mínima alza de 4 
pb respecto de lo que registró en agosto. Sin embargo, 
respecto al mismo mes de 2008, el índice registró una 
disminución de 7.6% que, según el INEGI, responde a la 
mala percepción que gravita en los miembros del hogar 
alrededor de la situación económica presente y futura, 
pero también a la situación económica real del país.

ÍNDICE DE CONFIANZA DEL CONSUMIDOR
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 Fuente:  INEGI

Promedios 2009
 Wti:  57.61
MEzcLA: 53.49

(Precio Promedio Mensual)

09

 2005 2006 2007 2008 PERiOdO 2009 2009 2010

PIB (1) 3.20 5.15 3.32 1.38 II-09 -10.30% -7.20 2.80
PIB en Dls. (2) 850,140 952,148 1,025,603 1,096,293 II-09 856,333  ---  ---
Inflación (3) 3.33 4.05 3.76 6.53 Agosto, 09 5.08% 4.29 4.28
Desempleo (4) 3.58 3.58 3.70 3.97 Agosto, 09 6.28%  ---  ---
Empleo (5) 428,708 616,929 528,890 379,193 Agosto, 09 -104,046 -596,000 238,000
Salarios (6) 4.53 4.70 4.49 4.67 Agosto, 09 4.31% 4.43% 4.42%
Saldo Bza. Com. (7) -7,587 -6,133 -10,073 -17,261 Agosto, 09 -834 -11,243 -14,206
Reservas Netas (8) 68,669 67,680 77,894 85,274 3-Oct-09 78,302  ---  ---
Inv. Ext. Dir (9) 21,977 19,428 27,528 22,481 II-09 4,649 14,969 17,180
Tipo de cambio (10) 10.89 10.90 10.93 11.15 7-Oct-09 13.49 13.37 13.42
Cetes 28 días (11) 8.22 7.23 7.35 8.02 7-Oct-09 4.51% 4.52 5.43
Balance Público (12) -10,125 9,934 4,810 -7,946 Agosto, 2009 -100,209 2.20% 2.60%

1. Variación real anual, %. 2. pib corriente trim. promedio del año dividido entre el tipo de cambio promedio del periodo, en millones de dólares. 3. Precios al 
consumo, variación anual,%. 4. Tasa promedio anual. 5.Nuevos trabajadores asegurados en el iMSS acumulados en el periodo. 6.Variación anual salarios 
contractuales. 7. Millones de dólares, valor  fob. 8. Millones de dólares. 9. Millones de dólares. 10. Pesos por dólar, interbancario vendedor cierre del año. 11. Tasa 
rendimiento anual,  promedio último  mes. 12. % del pib para las proyecciones.

Fuente: Las proyecciones corresponden a la encuesta mensual que realizó el Banco de México para diciembre entre 32 grupos de análisis y consultorías 
económicas.  (INEGI, Banxico, IMSS, SHCP, STPS)

ÚLtiMO dAtO PROyEcciOnEs
México en cifras

Vencimientos de deuda corporativa a LP
Monto en circulación (mdp) Fecha de emisión Fecha de vencimiento Tasa

PMXCB 03-2 13,500 30-Ene-04 8-Oct-09 Cetes 182 + 0.65
GEO 05 500 30-Nov-05 29-Oct-09 TIIE 28 + 1.7
PATCB 04 57 29-Oct-04 19-Nov-09 TIIE 28 + 1.5
CIE 06 500 8-Dic-06 4-Dic-09 TIIE 28 + 1.79
FACILSA 06-2 25 18-Dic-06 28-Dic-09 TIIE 28 + 1.90
CITIMEX 08 45 19-Jun-08 31-Dic-09 TIIE 28 + 2.0
COLLAD 08-2 212 15-Ago-08 29-Ene-10 TIIE 28 + 1.95
BNORTCB 06 75 24-Feb-06 2-Feb-10 Cetes 28 + 0.38
PMXCB 05 12,513 11-Feb-05 4-Feb-10 Cetes 91 + 0.51
CITIMEX 08-4 676 31-Jul-08 8-Feb-10 (3%) ó RPAR
PATRIMO 08 350 10-Abr-08 11-Feb-10 TIIE 28 + 1.40

Fuente: Accival-Banamex

Fuente: El Semanario Agencia con información de Reuters y Goldman.
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Índice de precios de materias primas
Presión ante deteriorado panorama económico
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74.0
Feb-09	 Marzo	 Abril	 Mayo	 Junio Julio	 Ago	 Sep

México entre 15

 Periodo PIB  Var. Trim. PIB Var.  Anual Periodo Desempleo Periodo Inflación Periodo B. Comercial */** Periodo P. Industrial %
México II-09 -1.1 -10.3 Ago-09 6.28 Ago-09 5.08 Ago-09 -834 Jul-09 -6.54
Argentina II-09 0.3 -0.8 II-09 8.8 Ago-09 5.90 Ago-09 1,155 Ago-09 -1.40
Alemania II-09 0.3 -5.9 Ago-09 8.3 Ago-09 0.00 Jul-09 12,500 Jul-09 -16.90
Brasil II-09 1.9 -1.2 Ago-09 8.1 Ago-09 4.36 Sep-09 1,300 Ago-09 -8.40
Canadá  II-09 0.1 -3.6 Ago-09 8.7 Ago-09 -0.80 Jul-09 -1,427 Jul-09 -0.50
Corea II-09 2.6 -2.2 Ago-09 3.7 Ago-09 2.16 Ago-08 1,671 Jul-09 0.73
Chile II-09 2.3 -4.2 Jul-09 10.8 Ago-09 -1.00 Ago-09 883 Ago-09 -3.80
China II-09 ND 7.9 I-09 4.3 Ago-09 -1.20 Ago-09 15,700 Ago-09 12.30
España II-09 -1.1 -4.2 Jul-09 18.5 Ago-09 -0.80 Jun-09 -3,235 Ago-09 -13.10
EU II-09 -1.0 -3.9 Sep-09 9.8 Ago-09 -1.40 Jul-09 -32,000 Ago-09 0.80
Francia II-09 0.3 -2.6 Jul-09 9.8 Ago-09 -0.20 Jul-09 -1,287 Jul-09 -13.00
India II-09 ND 6.1 ND ND Ago-09 11.70 Ago-09 -8,400 Jul-09 6.80
Italia II-09 -0.5 -6.0 I-09 7.4 Ago-09 0.10 Jun-09 -631 Jul-09 -18.20
G. Bretaña II-09 -0.7 -5.5 Jul-09 7.9 Ago-09 1.60 Jul-09 -6,480 Jul-09 -9.30
Japón II-09 0.6 -7.2 Ago-09 5.5 Ago-09 -2.20 Ago-09 235 Ago-09 -18.70

Fuente: El Semanario Agencia con información de BDE, Eurostat, iNEGi, indic, Banco de España, Bundesbank. 
* Cifras para los países europeos en millones de euros. ** Cifras en millones de dólares.  % Cifras en porcentaje.
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con rapidez. El 23% de los japoneses tiene 
más de 65 años, mientras que menos de 13% 
son menores de 15 años. Los ejecutivos nece-
sitan mirar más y más al exterior. La globaliza-
ción significa que las cadenas extranjeras de 
ropa están irrumpiendo en el mercado nipón, 
mientras que los japoneses se están alejando 
de las marcas de lujo.

Hace tres años, era difícil encontrar a una 
japonesa que no tuviera una bolsa Louis Vuitton 
o tres en el ropero. En estos días, se desplazan 
entusiastamente hacia H&M, Zara, Forever 21 y 
The Gap. Fast Retailing está, en definitiva, en el 
lugar exacto en el momento apropiado.

Es un fenómeno global. Miren la populari-
dad de empresas como la neoyorquina Saja, 
que gana con vestidos de boda de estilo y 
precios razonables. La brusca fascinación de 
Japón por cosas económicas es desestabiliza-
dora para marcas como Prada y Hermès, que 
florecieron durante mucho tiempo en la mayor 
economía de Asia.

De compras en ¿Wal-mart?
Culpe de ello a una mayor seguridad en sí mis-
mas. Pocas japonesas creen que necesitan 
marcas selectas para usar o sentirse a la moda. 

La recesión, también. La reciente caída de la 
economía ha hecho lo que las anteriores no 
pudieron: llevar a los japoneses a Wal-Mart.

La vuelta a la deflación está generando 
ganancias para Seiyu Ltd., una subsidiaria pro-
piedad de Wal-Mart Stores Inc. Los precios de 
los consumidores tuvieron la mayor caída en por 
lo menos 38 años en agosto, aumentando el 
riesgo de que la prolongada caída de los precios 
pueda obstaculizar la recuperación de Japón de 
la recesión más profunda de la posguerra.

Uniqlo está obteniendo el mayor provecho 
de ello. Las campañas de marketing de la com-

la buena viDa  el semanario, del 8 al 14 de octubre de 2009

tendencias

A Tadashi Yanai no le 
va tan mal en esta 
recesión. Al igual que 
McDonald’s Corp. y las 

aerolíneas de bajo costo, la ropa de 
precios moderados está en auge. 
Hay comida rápida y existe Fast 
Retailing Co., la empresa que fundó 
el hombre más rico de Japón y que 
se está volviendo cada vez más inter-
nacional. Es una dinámica de la que 
Japón necesita más.

Está de moda la ropa chic econó-
mica, y la marca Uniqlo de Yanai está 
floreciendo en el planeta. La próxima 
parada: París, donde Uniqlo está 
abriendo su tienda emblemática en 
la Rue Scribe. No es tanto una cues-
tión de arrogancia como de realidad. 
Incluso después de haberse expan-
dido en China, Hong Kong, Singapur, 
Corea del Sur, el Reino Unido y Esta-
dos Unidos, la empresa de Yanai rea-
liza alrededor de 90% de sus ventas 
en Japón.

Eso estaría bien si no fuera por-
que la población japonesa envejece 

◆ La cadena de tiendas 
Uniqlo, fundada en 

Japón, se coló a la feroz 
competencia de la moda 

masiva y busca arrebatarle 
el trono a firmas como 
Zara o Gap. Por ahora 

las prendas caras parecen 
estar proscritas, pero no la 

calidad y el buen gusto.

LO BARATO 
ESTÁ DE 
MODA 
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pañía cuentan con una difusión generalizada 
en Japón. Sus vaqueros, suéteres, camisetas y 
ropa interior a precios accesibles son fabricadas 
en China bajo estricto control. La calidad está 
próxima a los elevados estándares exigidos 
en Japón. Hago todo tipo de compras ahí con 
regularidad, desde camisetas a la moda hasta 
la llamada ropa interior cálida, que es notable-
mente cálida dado su escaso espesor. Agregan 
una capa o dos en el invierno.

Está bien, demasiada información. No obs-
tante, usted se sorprendería de cuántas conver-
saciones en Japón incluyen menciones de la 

ropa interior cálida. Bueno, Yanai espera tomar 
por asalto Francia con su ropa interior que genera 
calor y otras prendas de la marca Uniqlo.

Es parte de los planes de multiplicar por diez 
veces las ganancias antes de impuestos de Fast 
Retailing para 2020. La compañía espera tener 
4,000 tiendas Uniqlo en el mundo para 2020, 
frente a las 866 que tenía al 31 de agosto. La 
marca Uniqlo aprovecha el creciente interés 
global en todas las cosas japonesas, sea 
comida, diseñadores o entretenimiento.

He aquí una lección para el Japón corpo-
rativo. Tomemos las empresas de teléfonos 

pero de buen gusto, así definen sus 
seguidores la moda de Uniqlo. El 
nombre de su marca proviene de la 
unión entre las palabras: “unique” y 
“clothing”. Sin embargo, también se 
asegura que se trata de una tienda sin 
marca en donde toman lo mejor de 
Gap con la apuesta por lo clásico y los 
colores lisos, de Zara con un derro-
che arquitectónico, las pinceladas de 
tendencia pero sobre todo el precio 
de H&M como el gran elemento dife-
renciador. En este octubre, la dise-
ñadora alemana Jil Sander lanzó su 
nueva colección para Uniqlo que se 
presentó en las  principales tiendas 
de Europa y Asia. La nueva colección 
de invierno +J at Uniqlo está confor-
mada, de acuerdo con avances pre-
sentados,  por  trajes sastre, tejidos y 
accesorios para hombres y mujeres, 
todo a precios que van desde los 39 
a los 149 dólares. En Nueva York, 
Uniqlo, desde 2006, se convirtió en 
un verdadero dolor de cabeza para 
Soho, la reina de la moda en la Gran 
Manzana. 

Pero no sólo en la moda Uniqlo está 
generando nuevos paradigmas. En la 
mercadotecnia esta firma busca mar-
car la diferencia. Para empezar sus 
campañas on line triunfaron en festi-
vales como Cannes. El director crea-
tivo de la marca es Kentaro Katsube, 
quien define la estrategia de Uniqlo 
en varias etapas: Identificar la mejor 
forma de distribuir la información y 
establecer un concepto creativo único 
y emotivo, divertido y entretenido. Uni-
qlo también compite en el segmento 
de ropa de hombre y niños, así como 
en el mercado del calzado. 

celulares, que cuentan con algunos de los 
productos más avanzados del mundo. Y no 
obstante, los ejecutivos no se preocupan de 

hacer que sus productos sean 
globales. Eso está bien cuando 
la cantidad de población estaba 
de su lado. Pero la decreciente 
población japonesa y un mer-
cado saturado significan que 
ahora no tienen más alternativa 
que lanzarse al exterior en busca 
de crecimiento.

Si bien Japón parece tener 
un adelanto de años en lo que 
hace a innovación de telefonía 
celular, saca poca ventaja inter-
nacional de ello. Los expertos lo 
llaman el “síndrome Galápagos”. 
Las compañías producen fasci-
nantes e innovadores aparatos 
en aislamiento. Uniqlo no está 
interesado en cometer ese 
error.

naturaleza de  
la contracción
Algo más que Japón puede 
aprender de Yanai se refiere a la 
naturaleza de esta contracción. 

El cambio hacia un consumo consciente de 
los costos no es una moda pasajera que vaya a 
esfumarse cuando vuelva el crecimiento.

Puede apostar, por ejemplo, a que las fami-
lias van a dejar de lado la cerveza “happoshu”, 
de bajo contenido de malta, cuando las cosas 
se estabilicen. La prensa local está llena de 
referencias a la creciente popularidad de esta 
bebida de bajo contenido de malta y alcohol que 
es algo parecida a la cerveza, y es más barata 
debido a una zona gris en el código impositivo. 
Eso mismo no puede decirse del repentino afán 
de las devotas de la ropa de moda por las tien-
das de ropa usada.

La perspectiva de Japón es el mayor motor 
de dinamismo. La obsesión con el fortaleci-
miento del yen es un recordatorio de cuán frá-
gil es la economía. Con el desempleo a niveles 

récord, la deflación en marcha y la falta de con-
fianza de los japoneses en sus dirigentes, las 
familias se enfrentan a un futuro difícil.

La asimétrica demografía de Japón, con sus 
126 millones de habitantes, tiene a los veintea-
ñeros dudando de la solvencia del sistema 
nacional de pensiones. Dentro de 30 años, su 
generación estará sosteniendo el retiro de otras 
mucho mayores que la precedieron. De aquí el 
deseo de ahorrar más ahora.

Uniqlo ha adoptado ese punto de vista y se 
expande en el exterior con una urgencia de la 
que carecen muchos sectores de la economía. 
Está llevando su ropa interior en esa dirección 
también. l

Por William Pesek / Bloomberg 

En las pasarelas, Uniqlo no le pide nada a 
las grandes firmas de moda. Las mejo-

res modelos portan sus creaciones que en 
Asia y Europa comienzan a ganar prestigio 
por su calidad y vanguardia. Pero también 
en las pasarelas virtuales Uniqlo comienza 
a marcar la pauta. Su sitio de internet con 
galerías, videos de última generación y 
todo tipo de recursos atrapan a los consu-
midores que seleccionan las prendas cono-
ciendo hasta el último detalle. Ropa simple 
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ACEITE DE OLIVA

La buena vida  el semanario, del 8 al 14 de octubre de 2009

E
l aceite de olivo es extraído 
directamente de la acei-
tuna, nombre con el que 
se conoce comúnmente 

al fruto del olivo.  De hecho, 90% 
de la cosecha mundial de olivas es 
destinada a la elaboración de dicho 
aceite.

Su consumo se da típicamente 
en el mediterráneo, especialmente 
en España, Italia y Grecia, países 
que además acaparan las tres cuar-
tas partes de la producción mundial.  
Y aunque su uso data desde los 
egipcios, hoy es junto con el pan y 
el vino, uno de los acompañantes 
culinarios predilectos.

La eLaboración deL aceite 
se puede resumir en  
cuatro pasos:
1. Recolección: para optimizar la 
extracción del aceite, las acei-
tunas deben tener entre seis y 
ocho meses al momento de su 
recolección.  Este tiempo acredita 
su madurez y por lo tanto su alto 
contenido graso. Normalmente  
la cosecha en los olivares inicia a 
finales del otoño.  

El aceite vegetal 
obtenido del olivo 
es utilizado en el 
mundo con distintos 
fines. Entre los más 
frecuentes están, por 
supuesto, el culinario 
y el medicinal.

El acompañante 
perfecto 

Una vez recolectadas, las oli-
vas se lavan y almacenan en lo que 
antes se llamaba “troje”. Su almace-
namiento no puede ser mayor a 24 
horas, de lo contrario la calidad del 
aceite puede menguar.

2. Molido: una vez apiladas, las 
aceitunas son molidas o prensadas.  
La intención es únicamente romper 
los frutos y de este modo prepararlos  
para que a lo largo del proceso pue-
dan soltar el aceite contenido. 

3. Batido: la pasta obtenida de 
la molienda se somete a un batido, 
es entonces cuando comienza 
la extracción del aceite.  En esta 
etapa del proceso la temperatura 
es determinante para lograr una 
masa de consistencia y propieda-
des justas.

4.  Extracción: durante esta parte 
del proceso se trabaja con la masa 
obtenida del batido.  El objetivo es 
separar el aceite del resto del conte-
nido: agua, hueso, piel, etc… La mez-
cla restante puede someterse a una 
nueva extracción hasta tres veces, y 
aunque esto garantiza el aprovecha-
miento del fruto, no garantiza la calidad 
del aceite.

Para obtener un litro de aceite 
de primera extracción, se necesitan 
alrededor de cinco kilos de aceitunas.  
Es a este tipo de extracción al que se 
conoce como “aceite de oliva virgen”. 
Los aceites de oliva vírgenes son utili-
zados con frecuencia como aderezos 
para ensaladas, pastas, pan salado e 
incluso alimentos conservados como 
atún, sardinas, verduras, carne, etc…

di bernardo, productor de aceite de oliva.

Bloomberg / Adrian Moser

aLgunos de Los tipos de 
aceite de oLiva más  
reconocidos son:
Aceite de oliva extra virgen: como 
ya mencionamos, es obtenido 
de aceitunas recién procesadas. 
Cuenta con sabor y olor libres de 
defectos.

Aceite de oliva virgen: cuenta 
con el mismo proceso de elabora-
ción que el extra virgen, pero por 
alguna variación en el método de 
obtención presenta defectos que 
aunque imperceptibles al consu-
midor, le restan calificación.

Aceite de oliva: es un aceite 
de oliva refinado a partir de los 
aceites que presentaron defec-
tos.  Pierde el nombre de virgen 
ya que es sometido a procesos 

químicos o térmicos para su puri-
ficación.

Existen otros tipos de aceites de 
oliva generados a partir del orujo, la 
mezcla resultante del batido.  Estos 
pueden variar en calidad o propie-
dades, sin embargo siguen siendo 
susceptibles a su comercialización 
y consumo.

Por su sabor y sobre todo por 
su contenido en ácidos grasos 
y antioxidantes, su consumo es 
altamente recomendable. En 
este asunto no hay distinciones: 
dorado, claro u oscuro; en pasta, 
con  pan o ensalada, sólo procure 
comerlo crudo, esto garantiza la 
permanencia de sus propiedades 
intactas.  l

Por: Alexandra Campos
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“Cerró  
la ChiCa”

Luis Ramón Carazo

OciO y negOciO

La temporada de novilladas en la Plaza 
México concluyó con un cartel integrado 

por el queretano Santiago Fausto, el tlax-
calteca Sergio Flores y la yucateca Lupita 
López, con novillos hidalguenses de San 
Judas Tadeo, propiedad de don Salvador 
Rojas.

Doce fueron los festejos que se celebra-
ron; de ellos, los tres novilleros que actuaron 
el domingo cuatro de octubre fueron los más 
destacados durante la temporada.

Lupita López, triunfadora en los feste-
jos de novilleras; Sergio Flores y Santiago 
Fausto triunfadores en los de novilleros; los 
tres con distintas características en su toreo 
pero al fin y al cabo prospectos brillantes para 
el futuro.

A mí en especial me parece que Sergio 
Flores, por su innata combinación de técnica 
y arte, tiene los elementos para convertirse 
en un importante matador de toros.

Santiago Fausto, por su parte, combina 
arrebato con clase y el queretano bien 
pudiera también llegar con fuerza a la alter-
nativa; tome nota que el domingo cuatro de 
octubre toreó en la plaza México, después 
de recuperarse de un percance que sufrió 
en Guadalajara.

Lupita López tiene el don de la inspira-
ción, aunque en el último festejo se le vio 
mal con la espada (hasta ver cómo el novillo 
regresaba a los corrales), es atractiva en el 
cartel que le coloquen.

Los novillos de San Judas Tadeo, en 
presencia y en comportamiento decepcio-
naron; aun así, Santiago Fausto, con todo 
y protestas, salió en hombros por obtener 
una oreja de cada novillo y Sergio Flores por 
meritoria faena una oreja se llevó del segundo 
de su lote.

Esta semana se anuncia la Temporada 
Grande que inaugura, Dios mediante, entre 
otros, el 8 de noviembre Enrique Ponce; ya 
me extenderé al respecto. l

lO que nO se puede perder

Más que un juego  
Brian Billick /Simon & Schuster 
 

El presente, pero sobre todo el futuro de la NFL, 
es el tema central de este libro que narra cómo la 
poderosa organización se encuentra en el pináculo 
del éxito y la popularidad; sin embargo, un problema 
la persigue: la necesidad de generar más dinero. El 
ex entrenador de los Cuervos de Baltimore, Brian 
Billick, narra esta paradoja a la que se enfrenta 

el deporte más popular en EU y habla también de las presiones 
a las que se enfrentan los dirigentes de la NFL para mantener 
contentos a los empresarios, a los anunciantes, a los seguidores 
y cómo los jugadores están sujetos a una constante presión. Para 
los fans de este deporte, Más que un juego aporta elementos de 
análisis para entender el porqué de las estrategias adoptadas por 
sus dirigentes. También se ocupa de la incursión de los medios y 
las nuevas tecnologías en la búsqueda de más seguidores. 

Precio:  25 dólares  
De venta en Amazon, www.amazon.com
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Backspacer
pearl jam / Rock 
 

Con más de 15 años de carrera, 
nueve álbumes de estudio gra-
bados hasta la fecha, esta banda 
originaria de Seattle, Estados 
Unidos, es la única sobreviviente del movimiento “grunge” de 
la década de los 90. Por ello, reclaman su lugar en la música 
con esta nueva producción, Backspacer, disco que produjo 
el reconocido Brendan O’Brien, con el cual ya hicieron 
mancuerna en el álbum Yield de 1998. Una diferencia notable 
en esta producción es el tiempo de ejecución de cada una de 
las canciones, ya que no sobrepasan de los tres minutos. Las 
letras, indudablemente, tienen el sello de Vedder. Ahora con 
un sonido más new wave, Pearl Jam hace gala de su madurez 

musical y quizás veamos uno 
de sus mejores trabajos hasta 
ahora.

una surrealista en México  
Selección de 80 obras creadas por la 
artista a lo largo de casi cuatro décadas 
con técnicas como la acuarela, dibujo, 
collage, pintura y arte objeto. Alice Rahon, 
poeta, diseñadora, guionista y pintora, 
mezcla su obra con fotografías, poemas, 
manuscritos, diarios, correspondencia 
y demás artículos de su vida personal. 
Miembro del grupo de artistas exiliados 
en México como Remedios Varo y Leo-
nora Carrington, su obra se aleja de las 
propuestas de sus contemporáneos y se 
caracteriza por sus creaciones profunda-
mente ligadas al surrealismo y, al mismo 
tiempo, determinadas por la experiencia 
en tierras mexicanas.

Museo de Arte Moderno

precio  195 pesos 
                 www.mixup.com.mx 

Por  Alx Ramírez

Por  Tatiana Gutiérrez

a la velocidad de la luz / Fotografía 
“Ojos inmortales, manos extendidas, labios de 
lapislázuli, piel futura, delicada. Rostros que viajan 

por un presente que ya ha 
sido y llegan al presente 
que aún no es”. Una serie 
de fotografías impregna-
das con aroma de mujer, 
todas ellas resaltan la 
belleza de las mismas. Ilu-
sión, esperanza, desamor, 
soledad, hambre, sollo-
zos, envidia, sensibilidad, 

poder… toda una descripción del ser humano. La 
exposición se compone de 40 fotografías digitales 
con un estilo muy característico del autor, que se 
encarga de manejar diferentes texturas y relieves. 
Realizadas por Gerardo Gudinni Cortina. Exposi-
ción de la que seguramente te enamorarás. 

Vicente Suárez 41, Condesa

coMe to life
natalie imbruglia / Pop Rock

Uno de los discos más espera-
dos ha sido el de esta cantante 
y actriz australiana; su última 
producción Counting Down 
The Days (2005), fue bien recibida por el público. Tan 
sólo en la primera semana se ubicó en el primer sitio 
de ventas en el Reino Unido. Cuatro años más tarde 
se ha enrolado una vez más entre micrófonos, cables, 
mezcladoras y horas extenuantes de grabación, pero al 
parecer todo ha valido la pena. Con su singular timbre de 
voz, esta ojiazul nos entrega un disco conformado por 
diez canciones, del cual se desprende el sencillo “Want”, 
escrito en conjunto con el fan más famoso que ha tenido, 
Chris Martin, vocalista de Col-
dplay. Excelente adquisición 
para nuestra colección.

precio  280 pesos 
www.mixup.com.mx 

los herederos / documental 
Galardonada con 16 premios internacionales, entre los 
que destaca el Ariel 2009, Coral de La Habana y gana-
dora del Festival Cinematográfico de Chile, entre otros, 
Los herederos retrata la vida de la niñez en las zonas 
rurales de diferentes estados de la República Mexicana. 
Esta es una producción que, paso a paso, presenta al 
espectador las circunstancias en las que miles de niños 
se ven obligados a vivir largas jornadas de trabajo, en 
condiciones inhumanas. Necesidad y resignación son 
los principales temas de este documental dirigido por 
Eugenio Polgovsky.
Cineteca Nacional, Cinemark, Cinemex y Cinépolis

EvEnto

la fura dels Baus / goris Bodunov
Regresa al país el espectáculo teatral que cautiva por su creatividad. Una 
producción que se encarga de que el público sea el actor principal. Para 
esta edición, los espectadores se adentrarán a una de las problemáticas 
con más impacto en el mundo: “el terrorismo”. Durante el desarrollo de 
la obra, las víctimas (el público) se ven imposibilitadas ante su papel de 
rehenes, sólo les queda esperar a que se resuelva la situación y que ten-
gan la oportunidad de salir con vida. Esta obra fue inspirada en los acon-

tecimientos del teatro de Dubroyka en Moscú, el cual fue secuestrado por 
terroristas chechenos con más de 900 asistentes en octubre de 2002. 

Teatro Metropólitan
Boletos en Ticketmaster, precios: $250 a 750
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